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Dotyczy: postepowania o zamowienie publiczne pn. Zakup i wdrozenie w Specjalistycznym Szpitalu
Wojewddzkim w Ciechanowie oprogramowania klasy Enterprise Resource Planning (ERP)

Z2P/2501/04/25, zwanego dalej ,, Postepowaniem”.

Odwotlanie Wykonawcy

Przedmiot zamowienia:

Zakup i wdrozenie w Specjalistycznym Szpitalu Wojewddzkim w Ciechanowie oprogramowania klasy

Enterprise Resource Planning (ERP)

Miejsce i data publikacji ogloszenia 0 zamoéwieniu:

Ogtoszenie o zamowieniu zamieszczone w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej pod nr 760483-
2025 Numer wydania Dz.U. S: 221/2025 w dniu 17 listopada 2025 r. oraz w portalu zakupowym

Petnomocnika Zamawiajgcego https://zamowienia.szpitalciechanow.com.pl/

Dziatajac w imieniu i na rzecz Odwolujacego, na podstawie przepisu art. 505 ust. 1 w zwiazku
z art. 513 pkt 1 oraz art. 515 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdéwien
publicznych, zwanej dalej ,, ustawa Pzp”, wnosze odwotanie w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego pn. , Zakup i wdrozenie w Specjalistycznym Szpitalu Wojewddzkim w
Ciechanowie oprogramowania klasy Enterprise Resource Planning (ERP)”

prowadzonym przez Zamawiajacego, od niezgodnych z przepisami ustawy Pzp,
czynnosci Zamawiajacego, polegajacych na:

1) opisaniu warunkéw udziatu w postepowaniu,

2) okresleniu zakresu przedmiotowych srodkow dowodowych;

3) opisaniu przedmiotu zamdéwienia, w tym projektowanych postanowien umowy.

Odwolujacy zarzuca Zamawiajacemu naruszenie nastepujacych przepisow:
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1. Naruszenie art. 112 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez okreslenie
nieproporcjonalnych warunkow udzialu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci
technicznej i zawodowej, poprzez:

1) okreslenie wymagan do doswiadczenia Wykonawcy (Rozdzial VIII pkt 1.2
SWZ), w zakresie:

a) zadania, aby referencyjne zamowienie obejmowalo wdrozenie gotowego
systemu klasy ERP zawierajacego wszystkie 11 wyszczegolnionych
moduléow (Finanse-Ksiggowos¢, Rejestr Sprzedazy, Rejestr Zakupu,
Kalkulacja kosztéw, Wycena kosztéw normatywnych, Kasa, Srodki Trwate,
Wyposazenie, Kadry, Place, Grafiki czasu pracy), co de facto oznacza, ze
przedmiotowy warunek odwotuje si¢ do wdrozenia ,zaoferowanego”
systemu klasy ERP, w sytuacji w ktorej, oferowany system jest systemem jaki
ma dopiero zostac¢ skonfigurowany, sparametryzowany i skastomizowany
dla Zamawiajacego. Referencyjny system, aby spetnia¢ przedmiotowy
warunek, musiatby by¢ identycznym systemem jaki zamawia Zamawiajacy
(wedlug jego wlasnych potrzeb), co — poza obiektywna niemozliwoscia
spelniania tego wymagania - stanowi wymaganie oczywiScie
nieproporcjonalne w zakresie w jakim warunek udzialu w postepowaniu
bada¢ ma minimalny poziom zdolnosci wykonawcy umozliwiajacy
wykonanie zamdwienia,

b) przedmiotowy warunek odwoluje sie do wdrozenia systemu ERP
w podmiocie leczniczym, w sytuacji w ktérej majac na uwadze cechy i
przeznaczenie zamawianego systemu oraz jego rodzaj (typ), dla zbadania
minimalnego poziomu zdolnosci wykonawcy umozliwiajacego wykonanie
zamoOwienia, irrelewantnym jest, czy podmiot na ktdrego rzecz wdrozono
referencyjny system, byl podmiotem leczniczym, co wskazuje na
nieproporcjonalno$¢ warunku,

c¢) nadmiarowe uznawanie zakonczenia zamowienia za "podpisanie
protokolu odbioru i uzyskanie referencji lub innego dowodu nalezytego

wykonania", w sytuacji gdy wystarczy jeden z tych dokumentéow;
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2) okresSlenie wymagan dotyczacych doswiadczenia Kierownika Projektu

(Rozdzial VIII pkt 1.3a SWZ), w zakresie:

a) zadania, aby Kierownik Projektu kierowal wdrozeniem systemu ERP

realizowanego wylacznie na rzecz podmiotéw leczniczych wykonujacych
calodobowe $wiadczenia zdrowotne (np. szpitale, kliniki), co jest
nieproporcjonalne dla wdrozenia systemu klasy ERP. Przedmiotowy warunek
dotyczy wdrozenia systemu ERP i irrelewantnym jest, czy podmiot w ktérym
kierownik nabyt doswiadczenie, byl podmiotem leczniczym, co wskazuje na
nieproporcjonalnos¢ warunku
d) zadania, aby referencyjne zamowienie Kierownika Projektu obejmowato
wdrozenie gotowego systemu ERP zawierajacego wszystkie 11
wyszczegllnionych moduléw, co de facto oznacza, ze przedmiotowy
warunek odwotuje si¢ do wdrozenia ,,zaoferowanego” systemu klasy ERP,
w sytuacji w ktdrej, oferowany system jest systemem jaki ma dopiero zostac¢
skonfigurowany, sparametryzowany i skastomizowany dla Zamawiajacego.
Aby spelnia¢ przedmiotowy warunek, Kierownik Projektu musialby juz
dokona¢ wdrozenia identycznego systemu jaki zamawia Zamawiajacy
(wedlug jego wlasnych potrzeb), co — poza obiektywna niemozliwoscig
spelniania tego wymagania - stanowi wymaganie oczywiscie
nieproporcjonalne w zakresie w jakim warunek udzialu w postepowaniu
bada¢ ma minimalny poziom zdolnosci wykonawcy umozliwiajacy

wykonanie zamowienia,

3) okreslenia wymagania dotyczacego doswiadczenia Wdrozeniowcow (Rozdzial

4)

VIII pkt 1.3b SWZ), w zakresie zadania, aby projekty dotyczyly jednostki
ochrony zdrowia, co jest nieproporcjonalne dla wdrozenia systemu klasy ERP.
Przedmiotowy warunek dotyczy wdrozenia systemu ERP i irrelewantnym jest, czy
podmiot, w ktérym Wdrozeniowiec nabyl doswiadczenie, byt podmiotem
leczniczym, co wskazuje na nieproporcjonalnos¢ warunku;

okreslenia kryterium dot. doswiadczenia osoby nadzorujacej integracje ERP z

AMMS (D2) (wykazane w tresci oSwiadczenia wg. wzoru zal. 1c do SWZ)]
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a) podczas realizacji zamdwienia na rzecz podmiotu leczniczego wykonujgcego catodobowe
Swiadczenia zdrowotne (szpital, klinika),

b) w ramach wdrozenia obejmujgcego co najmniej nastepujgce moduty systemu ERP:
Finanse-Ksiegowosc, Rejestr Sprzedazy, Rejestr Zakupow, Kalkulacja kosztéw, Wycena
kosztow normatywnych, Kasa, Srodki Trwate, Wyposazenie, Kadry, Place, Grafiki czasu
pracy,

2. Naruszenie art. 99 ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp (zasada uczciwej konkurencji)
przez opisanie przedmiotu zamoéwienia w sposob utrudniajacy uczciwa
konkurencje, w szczegolnosci poprzez:

1) ustanowienie wymogu pochodzenia wszystkich elementéw systemu od jednego
producenta (Zalacznik nr 2 OPZ, Wymagania ogdlne pkt 3), zgodnie z ktérym
wszystkie moduty/systemy musza pochodzi¢ od jednego producenta, mimo ze
zamOwienie obejmuje elementy, ktore rynkowo sa realizowane przez rdzne
systemy w oparciu o integracje, a wymaganie to nie przekltada si¢ w zaden sposob
na warstwe uzytkowa zamawianego systemu i dotyczy specyfiki rozwigzan
stosowanych przez konkretnych wykonawcow, co wylacznie ogranicza
konkurengje, eliminujac mozliwos¢ zaoferowania rozwiazan wpisujacych sie w
potrzeby Zamawiajacego i faworyzuje konkretnego dostawce.

2) okreslenie wymogu licencji "Open" (Zalacznik nr 2 OPZ), czyli na nieograniczona
liczbe uzytkownikéw, dla wybranych modutéw (m.in. Finanse-Ksiggowos¢,
Ewidencja Czasu Pracy, Portal Pracownika, Aplikacja Kontrolingowa), co jest
nieproporcjonalne w stosunku do charakteru zamowienia i eliminujace
rozwigzania wykorzystujace standardowe modele licencjonowania (np. CAL,
uzytkownicy nazwani). Profil dzialalno$ci Zamawiajacego (szpital) oraz
przeznaczenie wskazanych moduléw - dotyczacych w przewazajacej mierze
wsparcia procesdéw administracyjnych i zarzadczych — nie uzasadnia w zadnym
stopniu konieczno$ci posiadania licencji na nieograniczona liczbe uzytkownikdéw.

3) okreslenie wymogu spelnienia funkcjonalnosci HIS w ramach ERP (Zalacznik
nr 2 OPZ), w zakresie wielu wymagan (np. Obstuga pacjenta komercyjnego,

Obstuga stanowiska kasowego, Zarzadzanie umowami z wyliczeniami
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medycznymi), ktére merytorycznie dotycza systemow medycznych (HIS/AMMS),
a nie standardowego systemu ERP, co sugeruje faworyzowanie konkretnych
rozwigzan producenta HIS.

3. naruszenie art. 99 ust. 1 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w Zalaczniku
nr 2 do SWZ listy wymagan funkcjonalnych, dla ktérych termin realizacji zgodnie z
cz. XVIII SWZ, poz. 2 wymagany jest na dzien zlozenia oferty, co jest niemozliwe
do wykonania, poniewaz oznacza, ze oferowany system klasy ERP musiatby by¢
gotowy i sprowadzony do docelowej wersji przed zlozeniem oferty, podczas gdy
zgodnie z warunkami zamodwienia ma on dopiero zosta¢ skonfigurowany,
sparametryzowany i skastomizowany dla Zamawiajacego.

4. naruszenie art. 99 ust. 1 oraz ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp poprzez
1) ustanowienie w pozycji 2.2.1. (Warunki organizacyjne przeprowadzenia

integracji) Zalacznika nr 2 do SWZ (OPZ) wymagania w zakresie zintegrowania
zamawianego systemu z systemami posiadanymi przez Zamawiajacego, bez
zapewnienia przez Zamawiajacego wspodtpracy producentéw wspomnianych
systemOéw z wykonawca zamowienia, a takze bez opisania w OPZ cech i
parametréw tych systemdéw niezbednych do przeprowadzenia takiej integracji
oraz przy nalozeniu na wykonawce obowiazku nawiazania wspodtpracy z tymi
producentami, w sytuacji w ktdrej systemy Zamawiajacego opisane w OPZ
stanowia systemy informatyczne okreslonych producentéw, ktore posiada
Zamawiajacy i dla nalezytego wykonania zamowienia, to Zamawiajacy powinien
zapewni¢ mozliwos$¢ przeprowadzenia wspomnianej integracji oraz zapewnic
mozliwo$¢ pozyskania wszystkich niezbednych ku temu danych, gdyz w
konkurencyjnym postepowaniu, Zamawiajacy nie moze wymaga¢ od
wykonawcéw wspotpracy z podmiotami innymi niz sam Zamawiajacy, zwtaszcza
podmiotami konkurencyjnymi do wykonawcy, zainteresowanymi pozyskaniem
przedmiotowego zamowienia, bowiem to Zamawiajacy odpowiada za pelne
sporzadzenie opisu przedmiotu zamodwienia, a wykonawcy nie moga by¢

obciazeni samodzielng weryfikacja przedmiotu i zakresu zamodwienia;
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2) brak jednoznacznego opisu przedmiotu zamoéwienia w odniesieniu do
systemOw Zamawiajacego i przerzucenie ryzyka integracji z systemami
Zamawiajacego na wykonawce, w tym wymaganie skalkulowania kosztéw
modyfikagji interfejséw, zakupu licengji i potencjalne wymuszenie koniecznos¢
dekompilacji kodu obcego systemu, przy jednoczesnym braku gwarancji
uzyskania wspotpracy od producentéow tych systemow.

3) pominiecie posiadanych zasobéw bazodanowych i preferowanie rozwiazania
Oracle Database Standard Edition 2, ktére nie posiada aktualnego wsparcia
producenta, przy jednoczesnym ignorowaniu posiadanych licencji MS SQL Server
2017 z aktywnym wsparciem.

4) brak opisu infrastruktury serwera bazodanowego (liczba serweréw, procesoréw,
rdzeni), co uniemozliwia rzetelna kalkulacje kosztow licencji silnika
bazodanowego.

5) ustanowienie w pozycji 2.4 (Motor bazy danych) Zalacznika nr 2 do SWZ (OPZ)
nieproporcjonalnego wymagania technicznego dla silnika bazy danych, w tym
zadania cech charakterystycznych dla konkretnego producenta (np. wsparcie dla
HP-UX, AIX, Solaris, zagniezdzanie transakcji, POSIX regex), co ogranicza
konkurencje i eliminuje inne dostepne rozwigzania, mogace zapewnic
zrealizowanie celu udzielenia zaméwienia publicznego, np. MS SQL Server.

1) naruszenie art. 99 ust. 1 oraz ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp poprzez okreslenie
w OPZ nadmiernych i nieproporcjonalnych wymagan technicznych dla systemu
ERP, dotyczacych obstugi pacjenta przez personel medyczny i obstuge rejestracyjna
lub systemy obstugujace czes¢ medyczna i dzialajace na etapie rejestracji pacjenta,
charakterystycznych dla produktéw jednego dostawcy — ASSECO, wykazanych w
OPZ w pozycji Wymagania funkcjonalne w postaci:

a) pozycja ,Obstuga pacjenta komercyjnego” pkt. 21, pkt 26 oraz pkt 29

b) pozycja ,Obstuga stanowiska kasowego” pkt 34, pkt 47, pkt 48 oraz pkt 49;

C) pozycja, System musi umozliwiaé konstruowanie produktéw (szablonéw do
wykorzystania w umowach) w zakresie, co najmniej:” pkt 59 — pkt 63;

d) pozycja ,Zarzadzanie umowami” pkt 73, pkt 106, pkt 107, pkt 108, pkt 109.
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6) naruszenie art. 99 ust. 1 oraz ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp oraz art. 17 ust. 1

pkt 1 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposob
nieproporcjonalny i ograniczajacy konkurencje, polegajacy na wprowadzeniu
wymogu wykorzystania silnika bazy danych Oracle Database Standard Edition 2,
ktory nie posiada aktualnego wsparcia producenta, pomimo posiadania przez
Zamawiajacego licencji na MS SQL Server 2017, dla ktérych wsparcie producenta
obejmujace poprawki bezpieczenstwa obowiazuje do pazdziernika 2027 r. Takie
dziatanie Zamawiajacego nie tylko bezpodstawnie ogranicza konkurencje,
wymuszajac oparcie oferowanego rozwigzania na produkcie konkretnego
producenta (Oracle), ale rowniez nie uwzglednia istniejacych zasobdéw, co moze
prowadzi¢ do nieuzasadnionego zwigkszenia kosztéw wdrozenia i wymusza
uzycie rozwigzania technologicznego o nizszym niz dostgpne poziomie

bezpieczenstwa, co narusza interes publiczny

Wobec powyzszego wnosze o:

I. uwzglednienie odwolania i nakazanie Zamawiajacemu modyfikacji dokumentacji

postepowania poprzez:

1. Modyfikacje Warunkéw Udziatu i Kryteriow Oceny (SWZ Rozdziat VIII i XVIII)

poprzez:

1)

2)

3)

usuniecie z wymagan dotyczacych doswiadczenia wykonawcy, Kierownika
Projektu i Wdrozeniowcoéw zapisu ograniczajacego do "podmiotow leczniczych"
(zaréwno w warunkach, jak i kryteriach oceny).

zmiang minimalnego wymaganego doswiadczenia w zakresie modutéw ERP w ten
sposOb, ze w miejsce dotychczasowego wykazania dostawy, uruchomieniu i
wdrozeniu gotowego systemu klasy ERP, obejmujacego ,co najmniej nastepujace
moduly” wprowadzony zostanie wymodg w zakresie "co najmniej 7 z 11
wyszczegdlnionych moduléw" (dotyczy warunku udzialu wykonawcy i kryteriow
oceny doswiadczenia wykonawcy oraz Kierownika Projektu);

zmiane zapisu dotyczacego wymogu uzyskania doswiadczenia przez osoby

kierowane do wykonania zamoéwienia tak, zeby uwzgledni¢ réwniez doswiadczenie
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uzyskane po dokonaniu wdrozenia, w okresie swiadczenia ustugi utrzymania lub
serwisu wdrozonych systemow;

4) zmiane minimalnego wymaganego doswiadczenia osoby nadzorujacej integracje
ERP z AMMS w zakresie modutow ERP w ten sposob, ze warunek zostanie
spetniony poprzez wykazanie nadzorowania procesu integracji systemu klasy ERP
z AMMS lub innym systemem dziedzinowym oraz przy wykazaniu, ze wdrozenie
objeto co najmniej 7 ze wskazanych modutow;

5) skorygowanie punktacji w kryteriach oceny Doswiadczenie wykonawcy (D) oraz
Doswiadczenie kierownika projektu lub koordynatora zamowienia tak, aby
maksymalna liczba punktéw byta spdjna (8 pkt, zamiast btednie wskazywanego 10
pkt).

2. Modytfikacje Opisu Przedmiotu Zamdwienia (OPZ - Zatacznik nr 2 SWZ) poprzez:

1) usuniecie wymagania, ze wszystkie moduly systemu ERP musza pochodzi¢ od
jednego producenta;

2) usuniecie wymagania licencji na nieograniczona liczbe uzytkownikow ("Open") dla
wskazanych moduiéw;

3) okreslenie realnej liczby uzytkownikow wynikajacej z potrzeb Zamawiajacego;

4) wusuniecie wymogu spelnienia funkcjonalnosci o jakich mowa w cz. XVIII SWZ,
pozycji 2 oraz pozycji ,Funkcjonalnos¢ systemu podlegajace ocenie jakosciowej
(kryterium oceny): cz. XVIII SWZ, poz. 2” Zalacznik nr 1 do SWZ , formularz oferty”
na dzien skiadania oferty oraz wprowadzenie jednoznacznego postanowienia, ze
funkcjonalnosci te beda wymagane dopiero na moment startu produkcyjnego
systemu,

5) usuniecie wymogu zgodnosci Interfejsu uzytkownika/administratora z wytycznymi
WCAG lub potwierdzenie, ze dotyczy to wylacznie stron internetowych
publikowanych w ogodlnodostepnej sieci Internet, a nie elementéw systemu
funkcjonujacych w sieci intranet;

6) wprowadzenie mozliwosci wykorzystania posiadanych licencji MS SQL Server 2017;
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7) wprowadzenie wymogu, aby silnik bazy danych wykorzystywany w ramach
wdrozenia posiadat aktualne wsparcie producenta obejmujace poprawki
bezpieczenstwa;

8) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy jednoznacznego zapewnienia, zZe
Zamawiajacy pozyska we wlasnym zakresie i na wlasny koszt wszelkie informacje i
dane od producentow systemoéw, z ktorymi ma nastapic integracja (z wylaczeniem
rejestrow publicznych), oraz zapewni wsparcie tych producentéw i ureguluje
wzajemnie sprzeczne postanowienia dotyczace posrednictwa Zamawiajacego w
kontaktach.

9) uzupelnienie OPZ poprzez wprowadzenie uporzadkowanej, enumeratywnej i
jednoznacznej listy systeméw Zamawiajacego, z jakimi ma si¢ integrowac
zamawiane oprogramowanie w ramach przedmiotowego zamowienia;

10) uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji oraz
potwierdzenie, ze zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej;

11) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy majace podlegac
integracji lub poprzez wskazanie preferowanych technologii integracji (np.
webservice, pliki ptaskie, procedury skladowane w bazie danych);

12) przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji technicznej
interfejsow (API) w odniesieniu do systeméw wykorzystywanych przez
Zamawiajacego, przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow:
zdolno$¢ komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku
komunikatu transakgji, opisane widoki baz danych, procedury skiadowe i inne
informacje, ktore sg konieczne do przeprowadzenia integracji;

13) okreslenie kierunkéw przeplywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa
integracja],

14) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy jednoznacznego zapewnienia, ze
Zamawiajacy pozyska (z wylaczeniem systemow/rejestrow publicznych) we
wlasnym zakresie i na wlasny koszt wszelkie umozliwiajace przeprowadzenie

integracji informacje i dane od producentéw lub autoréw eksploatowanych

Cwik i Partnerzy - Radcowie prawni i Adwokaci 10/ 33

al. J. Ch. Szucha 8, 00-582 Warszawa
tel. +48 22 745 14 00, e-mail: kancelaria@cwik.pl, www.cwik.pl
KRS: 0000216184, NIP 1231031521, REGON: 015812195 [PCO122/A]



-

C

systemOw, z ktorymi ma nastapi¢ integracja, a takze zapewni na wlasny koszt
wsparcie tych producentow w przypadku probleméw z przeprowadzeniem
integracji, jak rGwniez zapewni wsparcie przy procesie testowania integradcji,

15) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca oraz
Zamawiajacy, aby mozna byto uzna¢, ze zostaly spelnione wymagania w zakresie
integradji;

16) podanie informacji o posiadanej infrastrukturze (liczba serweréw bazodanowych
wraz z informacjami o liczbie i typie procesorow);

17) okreslenie zakresu zobowiazania wykonawcy w zakresie dostawy licencji zgodnie z
wymaganiami dostarczanego systemu ERP, a nie wymaganiami calej istniejacej
infrastruktury Zamawiajacego;

18) modyfikacje nieproporcjonalnych wymagan technicznych dla silnika bazy danych
poprzez okreslenie, Ze :

a) dostarczone licencje maja by¢ dozywotnie i umozliwiajace wspotprace z
aplikacjami pochodzacymi od dowolnych dostawcow.

b) silnik bazy danych musi by¢ dostepny co najmniej na systemach MS
Windows Server oraz Linux (x86_64).

c) dostarczone licencje nie moga ograniczac liczby uzytkownikow koricowych
korzystajacych z oprogramowania

d) dostarczone licencje przewiduja brak ograniczen lub ograniczenia nieistotne
dla wdrazanego rozwiazania na wielkos¢ bazy danych, liczby tabel, wierszy
pozwalajace na obstuge Systemu przez co najmniej 20 lat.

e) zapewniony zostanie wysoki stopien zgodnosci ze standardem ANSI/ISO
SQL 2003 lub nowszym.

f) zapewniona zostanie obstluga procedur i funkcji w jezyku proceduralnym
(np. T-SQL lub PL/SQL), z mozliwoscig obstugi wyjatkéw i transakgji.

g) RDBMS musi zapewnia¢ przetwarzanie transakcyjne wg regut ACID z
zachowaniem spdjnosci i maksymalnego mozliwego stopnia wspotbieznosci.

Mechanizm izolowania transakcji musi pozwala¢ na spdjny odczyt
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modyfikowanego obszaru danych bez wprowadzania blokad, spdjny odczyt
nie moze blokowac¢ mozliwosci wykonywania zmian.

h) zapewniona zostanie dostepnos¢ nieblokujacego poziomu izolowania
transakgji , tylko do odczytu” (Read Only) pozwalajacy na uzyskanie w wielu
kolejnych ~ nastepujacych ~ po  sobie  zapytaniach  rezultatow
odzwierciedlajacych stan danych z chwili rozpoczecia ww. transakgji;

i) zapewniona zostanie obstuga w bazie danych Unicode (UTF-8) oraz polskich
stron kodowych (ISO-8859- 2, CP1250). Automatyczna konwersja znakow
pomiedzy réznymi zestawami znakow.

j) zapewniony zostanie kosztowy model optymalizaci instrukcji SQL =z
mozliwoscia wykorzystania statystyk i wskazowek (hints) w zapytaniach
SQL.

k) zapewniona zostanie obstuga procedur i funkcji w jezyku proceduralnym
(np. T-SQL lub PL/SQL), z mozliwoscia obstugi wyjatkdw i transakgji.
Mozliwo$¢ parametryzacji i zwracania zestawow danych

) zapewniona zostanie mozliwos¢ autoryzowania uzytkownikéw bazy danych
za pomocy rejestru uzytkownikéw zatozonego w bazie danych badz
mechanizmu zewnetrznego w stosunku do bazy danych (np. Active
Directory).

m) zapewniona zostanie mozliwo$¢ wykonywania i katalogowania kopii
bezpieczenstwa bezposrednio przez serwer bazy danych, mozliwosc¢
zautomatyzowanego usuwania zbednych kopii bezpieczenstwa przy
zachowaniu odpowiedniej liczby kopii nadmiarowych - stosownie do
zatozonej polityki nadmiarowosci backup'éw, mozliwos¢ integracji z
powszechnie stosowanymi systemami backupu (Legato, Veritas, Tivoli, itp.).

n) zapewniona zostanie mozliwos¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa
powinno by¢ mozliwe w trybie offline oraz w trybie online (hot backup)

0) odtwarzanie bedzie umozliwia¢ odzyskanie stanu danych z chwili
wystapienia awarii badz cofna¢ stan bazy danych do punktu w czasie z

wykonanych wczesniej kopii.
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p) motor bazy danych musi zapewni¢ wbudowany, wlasny mechanizm
umozliwiajacy uruchomienia $rodowiska w konfiguracji klastrowej
wykorzystujacej dwa wezly jako podstawe architektury rozwiazania

q) silnik bazy danych musi posiadac¢ aktualne wsparcie producenta, obejmujace
minimum poprawki bezpieczenstwa;

19) usunigcie nadmiernych i nieproporcjonalnych wymagan technicznych dla systemu
ERP, dotyczacych obstugi pacjenta przez personel medyczny i obstuge rejestracyjna
lub systemy obstugujace czes¢ medyczna i dziatajace na etapie rejestracji pacjenta, w
OPZ w pozycji Wymagania funkcjonalne w postaci:

a) pozycja,Obstuga pacjenta komercyjnego” pkt. 21, pkt 26 oraz pkt 29

b) pozycja ,Obstuga stanowiska kasowego” pkt 34, pkt 47, pkt 48 oraz pkt 49;

¢) pozycja, System musi umozliwiaé konstruowanie produktéw (szablonéw do
wykorzystania w umowach) w zakresie, co najmniej:” pkt 59 — pkt 63;

d) pozycja ,Zarzadzanie umowami” pkt 73, pkt 106, pkt 107, pkt 108, pkt 109.
II.  obciazenie Zamawiajacego kosztami postepowania odwotawczego.

Uzasadnienie
L. zarzuty zwiazane z warunkami udzialu w postepowaniu

[tres¢ warunkow]

Zgodnie z rozdz. rozdz. VIII ust. 1 pkt 1.2 oraz pkt 1.3 SWZ, Zamawiajacy ustanowit
nastepujace, kwestionowane niniejszym odwotaniem warunki udzialu w postepowaniu,
dotyczace doswiadczenia wykonawcy oraz oséb, ktérymi dysponuje do wykonania

udzielanego zamdwienia:

Do udziatu w postepowaniu zostanie dopuszczony wykonawca spetniajacy nastepujgce warunki:
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1.2 w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jeZeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie,

— nalezycie wykonat co najmniej dwa zamdéwienia, a kazde z nich polegato na: dostawie,
uruchomieniu i wdroZeniu gotowego systemu klasy ERP, obejmujgcego co najmniej

nastepujgce moduty:

o Finanse-Ksiggowosc,

0 Rejestr Sprzedazy,

0 Rejestr Zakupu,

o Kalkulacja kosztow,

0 Wycena kosztow normatywnych,

o Kasa,

o Srodki Trwale,

0 Wyposazenie,

o Kadry,

o Ptace,

o Grafiki czasu pracy,

— Kazde z tych zamdwien miato wartos¢ co najmniej 400 000,00 zt brutto.

— W ramach kazdego z tych zamowien wykonawca dokonat integracji wdrozonego systemu ERP z
co najmniej jednym innym systemem dziedzinowym uzytkowanym przez zamawiajgcego oraz
potwierdzit uruchomienie i funkcjonowanie tej integracji w srodowisku produkcyjnym u
zamawiajgcego.

Przez ,,zamowienie” rozumie sie: dostarczenie, wdroZenie, uruchomienie oraz integracje systemu
ERP, zakonczone podpisaniem protokotu odbioru i uzyskaniem referencji lub innego dowodu
nalezytego wykonania zamowienia.

Wyjasnienie do warunku:

® Za wykonanie , nalezyte” uznaje sie wykonanie zgodnie z przepisami prawa, warunkami umowy oraz
potwierdzone dokumentami odbioru lub referencjami od zamawiajgcego.

® Przez ,,moduly” rozumie si¢ samodzielne funkcjonalnodci systemu, wymienione powyzej, pracujgce
w ramach jednego, zintegrowanego systemu ERP.

Zamauwiajqcy zastrzega, Ze w przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
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zamowienia, warunki okreslone wyzej nie podlegajq sumowaniu, tj. jeden z wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia musi wykazac sie spetnieniem wymogu w zakresie warunku
(warunek nie bedzie spetniony, jezeli wszyscy wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia w sumie wykazq sie spetnieniem warunku, ale zaden z nich indywidualnie nie wykazat sie
spetnieniem warunku).

1.3. Dysponuje lub bedzie dysponowat:

a) co najmniej jednq osobq przewidziang do petnienia funkcji koordynatoral/kierownika

projektu w realizacji niniejszego zamdwienia, ktora spetnia wszystkie ponizsze

wymagania:

posiada wyksztatcenie wyzsze, certyfikat zarzqdzania projektami np. Prince2 lub

inny rownowazny wydany przez niezalezng jednostke akredytowanqg do wydawania

tego typu certyfikatéw, lub ukoriczone studia podyplomowe w zakresie zarzqdzania

projektami lub zarzqdzania IT w przedsiebiorstwie.

ow okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, petnita funkcje kierownika

projektu lub koordynatora przy realizacji co najmniej dwdch zamdwien

wykonywanych dla podmiotow leczniczych wykonujacych catodobowe Swiadczenia

zdrowotne (np. szpitale, kliniki), obejmujgcych wdrozenie systemu klasy ERP:

o w zakresie obejmujqgcym co najmniej nastepujgce moduty:

= Finanse-Ksiggowosc,

= Rejestr Sprzedazy,

* Rejestr Zakupdw,

= Kalkulacja kosztéw,

= Wycena kosztéw normatywnych,

= Kasa,

= Srodki Trwale,

= Wyposazenie,

= Kadry,

= Place,

= Grafiki czasu pracy,
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0 0 wartosci kazdego z tych zamdwien wynosita co najmniej 400 000,00 zt brutto,

o0 oraz wdroZenie to obejmowato integracje wdrozonego systemu ERP z co

najmniej jednym innym systemem dziedzinowym uzytkowanym przez

zamawiajgcego.

Za petnienie funkcji kierownika projektu/koordynatora uznaje sie¢ zarzqdzanie i
bezposredni nadzor nad catosciq procesu wdrozenia systemu ERP, zakorczone
podpisaniem protokotu odbioru.

b) co najmniej 3 osobami przewidzianymi do petnienia funkcji wdroZeniowcéw w
realizacji zamdwienia, z ktorych kazda:

0 posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w realizacji wdrozen

systemow informatycznych (liczone na dzien skladania ofert),

o brata udziat w co najmniej dwdch projektach informatycznych polegajgcych na
wdrozeniu systemu klasy ERP.

o w kazdym z tych projektow uczestniczyta jako cztonek zespotu wdrozeniowego,
wykonujgc czynnosci zwigzane z instalacjq, konfiguracjq, szkoleniem lub

wsparciem uzytkownikéw systemu ERP.

Przez , projekt” rozumie si¢ zakoriczonq lub trwajqcq realizacje wdrozenia systemu klasy
ERP w jednostce ochrony zdrowia, zakornczong minimum odbiorem lub rozpoczeciem
eksploatacji.

Uwaga:

Dopuszcza sig, aby osoba wskazana na potrzeby spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu dotyczqcego kierownika projektu/koordynatora (pkt 1.3a SWZ) byta
jednoczesnie wskazana do oceny w ramach kryterium ,, Doswiadczenie kierownika
projektu/koordynatora (D1)”.

W takim przypadku Wykonawca wykazuje te samq osobe zaréwno w wykazie 0sob na
potwierdzenie spetnienia warunku udziatu (zat. nr 1b), jak i celem oceny jej dodatkowego
doswiadczenia (zat. nr 1c)

Wskazanie tej samej osoby do warunku udziatu i do oceny w kryterium punktowym nie jest
ograniczone i nie skutkuje zadnym punktacji, pod warunkiem spetnienia wszystkich

wymagan okreslonych w SWZ.
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Na wstepie trzeba wskazad, Zze zgodnie z przepisem art. 112 ust. 1 ustawy Pzp,

[warstwa formalnoprawnal]

warunek udziatu w postepowaniu musi by¢ proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia.
Z orzecznictwa, tak krajowego jak i europejskiego wynika, ze proporcjonalno$¢ warunku musi
by¢ rozpatrywana przez pryzmat celu w jakim warunek jest zastrzegany, a wiec zapewnienia
sobie przez zamawiajacego wykonawcow, ktoérzy daja rekojmie nalezytego wykonania
zamOwienia, z tym, ze warunku takie musza by¢ okreslane jako tzw. minimalne poziomy
zdolnosci. Zwrdéci¢ nalezy uwage, ze TSUE w wyroku z dnia 16.09.1999 r., C-414/97
(Komisja Wspolnot Europejskich v. Krolestwo Hiszpanii), ze ocena warunku udziatu w
postepowaniu wymaga tzw. testu proporcjonalnosci, a wiec wykazania, ze podjete dzialania
sa adekwatne i konieczne do osiggniecia wybranego celu. Wspomniane orzecznictwo TSUE,
za warunki nieproporcjonalne, uznaje takie, w ktorych zadanie zamawiajacego wykazania si¢
przez wykonawce potencjalem jest nadmierne w stosunku do przedmiotu zamodwienia
(wyrok TSUE z dnia 27.10.2005 r., C-234/03 (Contse S.A., Vivisol Srl, Oxigen Salud SA v.
Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (Ingesa). Jak wskazuje si¢ z kolei w orzecznictwie KIO:
Proporcjonalnos¢ warunkéw do przedmiotu zamowienia oznacza zatem, ze majq one by¢ adekwatne do
osiqgniecia celu, a wiec wyboru wykonawcy dajacego rekojmie nalezytego wykonania umowy.
Obowigzkiem zamawiajqcego przy ksztattowaniu wymagan stawianych wykonawcom jest nie tylko
odniesienie do przedmiotu zamdwienia, ale tez ocena sytuacji rynkowej (wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 9 wrzesnia 2020 r., KIO 1988/20). Jak wskazata KIO w wyroku z 1 sierpnia
2019 r., KIO 1342/19: Warunki udziatu w postepowaniu powinny byé okreslone na minimalnym
poziomie, tj. nie powinny ograniczac¢ dostepu do zamowienia wykonawcom dajgcym rekojmie jego
nalezytego wykonania, a tym samym nie mogq byc¢ okreslane ponad poziom niezbedny do osiggniecia
celu, jakim jest wytonienie wykonawcy, ktory bedzie zdolny prawidtowo zrealizowaé zamdowienie |[...].
Wspomniane, minimalne poziomy zdolnosci wyznacza sie z reguly z uwzglednieniem wymagan opisu
przedmiotu zamowienia.

W  ocenie Odwolujacego, Zamawiajacy nie ustanowil warunkow udziat w

postepowaniu w sposéb proporcjonalny.

[warunek dotyczacy zdolnosci wykonawcy]
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W pierwszej kolejnosci trzeba wskazad, ze Zamawiajacy w celu wykazania spetnienia
warunku udzialu w postgpowaniu co do doswiadczenia Wykonawcy, wymaga
doswiadczenia polegajacego na wdrozeniu systemu Klasy ERP.

Wymaganie, aby referencyjne zamowienie ograniczato si¢ do doswiadczenia we
wdrozeniu systemu klasy ERP jest wadliwe w zakresie w jakim nie uwzglednia, zZe
przedmiotem zamodwienia jest - zgodnie z postanowieniami zawartymi w pozygji 2.2.1.
zalacznika nr 2 SWZ (OPZ), wdrozenie systemu klasy ERP nastapi dopiero po wykonaniu i
zgodnie z wynikami wykonanej przez Wykonawce Analizy Przedwdrozeniowe;j.
Wykonanie wspomnianej Analizy stanowi zadanie Wykonawcy w ramach realizacji
przedmiotu zamdwienia, ktéra ma pomdc w dostosowaniu wdrazanego systemu dla potrzeb
Zamawiajacego. Dos¢ wskazad, ze w zataczniku nr 2 do SWZ Zamawiajacy zawart szereg
wymagan dotyczacych funkcjonalnosci jakie posiada¢ ma zamawiany system. Postanowienia
te wyraznie wskazuja, Ze przedmiotem zamoOwienia nie moze by¢ dostarczenie ,fabrycznie
gotowego” systemu ERP ale systemu skonfigurowanego, sparametryzowanego i
skastomizowanego pod specyficzne warunki, okreslone na podstawie OPZ oraz wnioskow
plynacych z wynikow Analizy Przedwdrozeniowe;j.

Wobec powyzszego, spelnienie wspomnianego wymagania, posiadania doswiadczenia we
wdrozeniu tak oferowanego systemu klasy ERP stanowitoby, w istocie koniecznos¢
wykazania si¢ doswiadczeniem we wdrozeniu identycznego systemu jak zamawiany, o takich
samych jak wymagane przez Zamawiajacego funkcjonalnosciach. Innymi stowy, aby
wykazad spelnienie warunku udzialu w postepowaniu umozliwiajacego wykonanie
wdrozenia systemu na rzecz Zamawiajacego, koniecznym byloby uprzednie jego wdrozenie.

Niezaleznie od powyzszego, jako nieproporcjonalne uzna¢ nalezy wymaganie
wdrozenia systemu o funkcjonalnosciach nawet zblizonych do funkcjonalnosci zamawianego
systemu. Warunki udziatu w postepowaniu nie stuza zbadaniu, czy wykonawca wykonywat
tozsame zamowienie w przesziosci, a czy jego doswiadczenie — w tym przypadku w obszarze
wdrazania systemow klasy ERP - pozwala na stwierdzenie, iz bedzie on mogt w sposob
nalezyty zrealizowa¢ zamowienie. Potwierdza to orzecznictwo Izby: Warunek udziatu w
postepowaniu nie musi i nie powinien obejmowac zamowienia identycznego, bo tez nie taka jest rola

wykazania warunkow udziatu w postepowaniu. Powinien umozliwiac on oceng zdolnosci (potencjatu)
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wykonawcy do wykonania przedmiotu zamowienia. Ponadto, warunki udzialu w postepowaniu
powinny byé okreslane z zachowaniem zasady proporcjonalnodci. (Wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 6 maja 2021 r. KIO 834/21). Tym samym, dla zbadania minimalnego
poziomu zdolnosci wykonawcy nie jest konieczne badanie pojedynczych funkcjonalnosci
referencyjnego systemu, a ogdlna weryfikacja czy tego rodzaju system jak zamawiany, byt
przez wykonawce wdrozony w przesztosci z powodzeniem.

Ponad powyzsze, Odwotujacy za wadliwe kwalifikuje referowanie przedmiotowego
warunku, tak w zakresie wdrozenia systemu jak i w zakresie utrzymania systemu, do
podmiotu na rzecz ktérego wdrozenie systemu lub usluga utrzymania systemu byty
wykonywane (podmiot leczniczy). Wskaza¢ bowiem nalezy, ze przedmiotem zamowienia
jest odpowiednio wdrozenie i pozniejsze utrzymanie systemu ERP, a wiec systemu do
zarzadzania zasobami przedsigbiorstwa, mogacego z powodzeniem funkcjonowac
niezaleznie od przedmiotu dziatalnosci organizacji, ktora z tego systemu korzysta. Innymi
stfowy, ograniczanie mozliwosci wykazania si¢ do$wiadczeniem (we wdrozeniu lub
utrzymaniu systemu ERP) wylacznie do podmiotéw leczniczych nie ma uzasadnienia z uwagi
na fakt, Ze zamawiany system informatyczny klasy ERP, nie posiada wlasciwosci
funkcjonalnych charakterystycznych wylacznie dla podmiotéw leczniczych. Przedmiot
zamOwienia okreslony przez Zamawiajacego, moze by¢ i jest wykorzystywany w wiekszosci
przedsigbiorstw, uczelni, instytutéw oraz innych instytucji publicznych itp. oraz nie réznicuje
ich charakter jednostki, w ktdrej sa wdrazane, a ewentualnie wymagania dla danego systemu
okreslone przez danego zamawiajacego, ktore nie sa wspdlnymi wytacznie dla podmiotéw
leczniczych. Zawezanie mozliwosci wykazania si¢ doswiadczeniem do jednego typu

jednostek ma znamiona ograniczania konkurencyjnosci.

[warunek dot. doswiadczenia Kierownika Projektu]

Dalej nalezy wskaza¢, ze warunek udzialtu w postepowaniu w zakresie
doswiadczenia Kierownika Projektu jest wadliwy w zakresie w jakim wymaga on
doswiadczenia dot. kierownika projektu we wdrazaniu systemu klasy ERP w podmiotach
leczniczych wykonujacych catodobowe $wiadczenia zdrowotne (np. szpitale, kliniki). Z

przyczyn, ktore przytoczono juz wyzej, referowanie do rodzaju dziatalnosci jednostki u ktdrej
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wdrozono system ERP jak i do liczby osob zatrudnionych w tej jednostce jest nieadekwatnym
do zbadania nie tylko doswiadczenia podmiotu realizujacego to wdrozenie ale i 0séb za
pomoca ktérych to wdrozenie bylo realizowane. Przedmiot dziatalnosci jednostki w ktorej
wdrazano system ani liczba pracownikow nie determinuja specyfiki takiego wdrozenia z
punktu widzenia doswiadczenia osob kierujacych takim wdrozeniem, zapewniajacych jego

powodzenie.

[warunek dot. doswiadczenia Wdrozeniowcow (3 osoby)]

W ocenie Odwotujacego, wymaganie warunku odnoszace si¢ do doswiadczenia
Spegjalisty ds. Infrastruktury Techniczno-Systemowej (ITS) jest wadliwe w zakresie w jakim
Zamawiajacy wymaga, aby dana osoba posiadata doswiadczenie w realizacji dwoch (a nie
jednego) referencyjnych projektow informatycznych, przy czym przez , projekt” rozumie sie
zakonczona lub trwajaca realizacje wdrozenia systemu klasy ERP w jednostce ochrony
zdrowia, zakoniczong minimum odbiorem lub rozpoczeciem eksploatacji. Z przyczyn, ktore
przytoczono juz wyzej, referowanie do rodzaju dziatalnosci jednostki u ktdérej wdrozono
system ERP jak i do liczby osdb zatrudnionych w tej jednostce jest nieadekwatnym do
zbadania nie tylko do$wiadczenia podmiotu realizujacego to wdrozenie ale i oséb za
pomoca ktérych to wdrozenie bylo realizowane. Przedmiot dzialalnosci jednostki w ktorej
wdrazano system ani liczba pracownikow nie determinujg specyfiki takiego wdrozenia z
punktu widzenia doswiadczenia 0sob kierujacych takim wdrozeniem, zapewniajacych jego

powodzenie.

[kryterium dot. doswiadczenia osoby nadzorujacej integracje ERP z AMMS (D2)

(wykazane w tresci oswiadczenia wg. wzoru zal. 1c do SWZ)]

W czesci XVIII SWZ Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny
ofert, w ust. 1 pkt 5 Zamawiajacy ustanowit, iz:

W ramach niniejszego kryterium ocenie podlega skierowanie do realizacji zamowienia przynajmniej
jednej osoby, ktora w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert nadzorowata proces

integracji systemu klasy ERP z systemem AMMS:
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0 podczas realizacji zamdwienia na rzecz podmiotu leczniczego wykonujgcego catodobowe swiadczenia
zdrowotne (szpital, klinika),

o w ramach wdrozenia obejmujgcego co najmniej nastepujgce moduty systemu ERP: Finanse-
Ksiegowosc¢, Rejestr  Sprzedazy, Rejestr Zakupow, Kalkulacja kosztow, Wycena kosztow
normatywnych, Kasa, Srodki Trwate, Wyposazenie, Kadry, Place, Grafiki czasu pracy,

0 0 wartosci zamowienia wynoszqcej co najmniej 400 000,00 zt brutto.

Za ,nadzorowanie procesu integracji” uznaje sie petnienie funkcji lidera zespolu integracyjnego,
kierownika wdroZenia lub innej osoby bezposrednio odpowiedzialnej za koordynacje, kontrole oraz
rozliczenie wykonania integracji ERP z systemem AMMS, zakoticzone podpisaniem protokotu odbioru
integracji lub innym dokumentem potwierdzajgcym skuteczne wdrozenie tej integracji.

Sposdb oceny: Wykonawca wskazuje osobe oraz wykazuje jej doswiadczenie w

nadzorze nad procesem integracji ERP z systemem AMMS w

zatgczniku nr 1c do SWZ.Za kazdq wykazang realizacje zamdwienia (spetniajacq

powyzsze wymagania) przyznaje sie 4 punkty, maksymalnie 8 punktéw:

o Jesli osoba nadzorowata proces integracji ERP z AMMS w co najmniej 2 projektach (kazdy spetnia
powyzsze kryteria) — 8 pkt.

o Jesli w jednym projekcie — 4 pkt.

o Jesli nie wykaze takiego doswiadczenia — 0 pkt.

Ocenie podlega tylko osoba lub osoby skierowane do realizacji zamowienia na etapie sktadania ofert. Do
potwierdzenia doSwiadczenia wymagany jest wykaz o0séb wg. zalgcznika nr 1c do SWZ
wyszczegblnieniem: imie i nazwisko osoby, funkcje/role w projekcie (np. lider zespotu integracyjnego,
kierownik wdrozenia, koordynator), nazwe zamawiajgcego (szpitala), zakres integracji (ERP — AMMS),
okres realizacji, wartos¢ zamowienia, dane kontaktowe do zamawiajqcego. Uwaga: Nie wymaga sie
zatqczania referencji ani protokofdw imiennych — wystarczajgce jest szczegblowe oswiadczenie
wykonawcy w wykazie 0séb. Zamawiajgcy dopuszcza tqczenie funkcji nadzorujgcegointegracje ERP
oraz AMMS z funkcjq kierownika projektu/koordynatora projektu lub wdrozeniowca (cz. VIII SWZ ust.
1 pkt 1.3b).

Podobnie, jak w przypadku doswiadczenia Wykonawcy, Kierownika projektu oraz
Wdrozeniowcéw, wymaganie, aby referencyjne zamowienie ograniczalo sie do

doswiadczenia we wdrozeniu systemu klasy ERP jest wadliwe w zakresie w jakim nie
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uwzglednia, Zze przedmiotem zamowienia jest - zgodnie z postanowieniami zawartymi w
pozydji 2.2.1. zalacznika nr 2 SWZ (OPZ), wdrozenie systemu klasy ERP nastapi dopiero po
wykonaniu i zgodnie z wynikami wykonanej przez Wykonawce Analizy
Przedwdrozeniowej. Wykonanie wspomnianej Analizy stanowi zadanie Wykonawcy w
ramach realizacji przedmiotu zamowienia, ktéra ma pomoéc w dostosowaniu wdrazanego
systemu dla potrzeb Zamawiajacego. Dos¢ wskazaé, ze w zalaczniku nr 2 do SWZ
Zamawiajacy zawarl szereg wymagan dotyczacych funkcjonalnosci jakie posiada¢ ma
zamawiany system. Postanowienia te wyraznie wskazuja, zZe przedmiotem zamowienia nie
moze by¢ dostarczenie ,fabrycznie gotowego” systemu ERP ale systemu
skonfigurowanego, sparametryzowanego i skastomizowanego pod specyficzne warunki,
okreslone na podstawie OPZ oraz wnioskow plynacych z wynikéw Analizy
Przedwdrozeniowej.
Wobec powyzszego, spelnienie wspomnianego wymagania, posiadania doswiadczenia we
wdrozeniu tak oferowanego systemu klasy ERP stanowitloby, w istocie koniecznos¢
wykazania si¢ doswiadczeniem we wdrozeniu identycznego systemu jak zamawiany, o takich
samych jak wymagane przez Zamawiajacego funkcjonalnosciach. Innymi stowy, aby
wykazad spelnienie warunku udzialtu w postepowaniu umozliwiajacego wykonanie
wdrozenia systemu na rzecz Zamawiajacego, koniecznym byloby uprzednie jego wdrozZenie.
Niezaleznie od powyzszego, jako nieproporcjonalne uzna¢ nalezy wymaganie
wdrozenia systemu o funkcjonalno$ciach nawet zblizonych do funkcjonalnosci zamawianego
systemu. Warunki udziatu w postepowaniu nie stuza zbadaniu, czy wykonawca wykonywat
tozsame zamowienie w przesztosci, a czy jego doswiadczenie — w tym przypadku w obszarze
wdrazania systemow klasy ERP - pozwala na stwierdzenie, iz bedzie on mogt w sposob
nalezyty zrealizowa¢ zamowienie. Potwierdza to orzecznictwo Izby: Warunek udzialu w
postepowaniu nie musi i nie powinien obejmowacé zamowienia identycznego, bo tez nie taka jest rola
wykazania warunkow udziatu w postepowaniu. Powinien umozliwiac on oceng zdolnosci (potencjatu)
wykonawcy do wykonania przedmiotu zamowienia. Ponadto, warunki udziatu w postepowaniu
powinny byé okreSlane z zachowaniem zasady proporcjonalnosci. (Wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 6 maja 2021 r. KIO 834/21). Tym samym, dla zbadania minimalnego

poziomu zdolnosci wykonawcy nie jest konieczne badanie pojedynczych funkcjonalnosci
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referencyjnego systemu, a ogdlna weryfikacja czy tego rodzaju system jak zamawiany, byt
przez wykonawce wdrozony w przesztosci z powodzeniem.

Ponad powyzsze, Odwotujacy za wadliwe kwalifikuje referowanie przedmiotowego
warunku, tak w zakresie wdrozenia systemu jak i w zakresie utrzymania systemu, do
podmiotu na rzecz ktoérego wdrozenie systemu lub usluga utrzymania systemu byty
wykonywane (podmiot leczniczy). Wskaza¢ bowiem nalezy, ze przedmiotem zamowienia
jest odpowiednio wdrozenie i pozniejsze utrzymanie systemu ERP, a wiec systemu do
zarzadzania zasobami przedsigbiorstwa, mogacego z powodzeniem funkcjonowac
niezaleznie od przedmiotu dziatalnosci organizacji, ktora z tego systemu korzysta. Innymi
stfowy, ograniczanie mozliwosci wykazania si¢ do$wiadczeniem (we wdrozeniu lub
utrzymaniu systemu ERP) wylacznie do podmiotéw leczniczych nie ma uzasadnienia z uwagi
na fakt, Ze zamawiany system informatyczny klasy ERP, nie posiada wlasciwosci
funkcjonalnych charakterystycznych wylacznie dla podmiotow leczniczych. Przedmiot
zamOwienia okreslony przez Zamawiajacego, moze by¢ i jest wykorzystywany w wiekszosci
przedsigbiorstw, uczelni, instytutéw oraz innych instytucji publicznych itp. oraz nie réznicuje
ich charakter jednostki, w ktdrej sa wdrazane, a ewentualnie wymagania dla danego systemu
okreslone przez danego zamawiajacego, ktore nie sa wspdlnymi wylacznie dla podmiotéw
leczniczych. Zawezanie mozliwosci wykazania sie doswiadczeniem do jednego typu

jednostek ma znamiona ograniczania konkurencyjnosci.

II.  zarzuty zwiazane z integracja z innymi rozwiazaniami

[wymagania Zamawiajacego w zakresie integracji]

Zamawiajacy przedstawit w OPZ wymagania w zakresie integracji zamawianego
systemu z posiadanymi obecnie systemami HIS. Sposob tej integracji w duzej mierze ma
zosta¢ okreslony w wyniku przeprowadzenia Analizy przedwdrozeniowej. Zgodnie z
postanowieniami OPZ. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane kontaktowe do firm

bedacych producentami/dostawcami/wykonawcami systemoéw informatycznych wskazanych
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powyzej, z ktorymi Wykonawca bedzie mial obowiazek kontaktowac sie bezposrednio.
Wykonawca we wlasnym zakresie przygotuje i udostepni producentowi integrowanego
systemu/oprogramowania, dokumentacje uzytkowa oraz specyfikacje protokotu komunikacji
w wersji elektronicznej. Co prawda, w pkt 2.2.1.podpunkt 2 OPZ zapisano, ze Zamawiajacy
bedzie pemil role wspierajaca w ustaleniach miedzy Wykonawca a producentem
systemu/oprogramowania integrujacego, jednak w podpkt. 6 zastrzezono, ze , Zamawiajgcy
zastrzega, ze nie gwarantuje uzyskania petnej, oczekiwanej przez wykonawce wspdtpracy ze strony
wiasciciela systemu HIS (AMMS/InfoMedica) lub EOD oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualny brak lub ograniczony zakres takiej wspdtpracy.” Zas w podpunkcie 9, ze ,, Zamawiajgcy
nie przewiduje posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczqcych integracji z ich systemami.
Zamawiajqacy wyjasnia, Ze koszty integracji sq czescig kosztu oferty sktadanej przez Wykonawce w
niniejszym postepowaniu”. Co wigcej, w podpunkcie 11 ,,Zamawiajacy dopuszcza na podstawie
art.75 ust.2 pkt 3 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych dokonanie przez Wykonawce
dekompilacji modutow systeméw, dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajgcego, poprzez
zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie jego formy w rozumieniu art.74 ust.4 pkt 1 i 2 ustawy Prawo
autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631), jezeli bedzie to niezbedne do uzyskania informacji koniecznych
do osiggniecia wspotdziatania modutow tych

systeméw z ZSI dostarczonym w ramach realizacji zamowienia. Wykonawca bedzie zobowigzany
wykonac czynnosdci dekompilacyjne na wlasny koszt i ryzyko, w petnym koniecznym zakresie z
zastrzezeniem, Ze czynnosci te bedq odnosity sie tylko do tych czesci modutdw tych systemdw, ktore bedg
niezbedne do osiggniecia wspdtdziatania tych modutéw z ZSI dostarczonymi przez Wykonawce, a
uzyskane informacje nie bedq:

* Wykorzystane do innych celow niz osiggniecie wspotdziatania niezaleznie stworzonego programu
komputerowego;

® DPrzekazane innym osobom, chyba, Ze jest to niezbedne do osiggniecia wspdldziatania niezaleznie
stworzonego programu komputerowego;

* Wykorzystane do rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania do obrotu programu komputerowego o

istotnie podobnej formie wyrazenia lub do innych czynnosci naruszajqcych prawa autorskie.”

[warstwa formalnoprawnal
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Zasady sporzadzania opisu przedmiotu zamowienia i jego cel, okreslaja przepisy
ustawy Pzp. Zgodnie z przepisem art. 99 ust. 1 ustawy Pzp: Przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w
sposob jednoznaczny i wyczerpujqcy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzqdzenie oferty. Z bogatego i
spdjnego orzecznictwa wydanego na gruncie tego przepisu (i poprzedzajacego go -
tozsamego regulacyjnie — przepisu art. 29 ustawy PZP 2004 r.), tak Krajowej Izby Odwotawczej
jak i Sadow Powszechnych wynika, ze za sporzadzenie opisu przedmiotu zamdwienia
licujacego z ww. przepisami, a wiec pozwalajacego Wykonawcy na rzeczywiste
zwymiarowanie i wycenienie zakresu zamowienia, odpowiada Zamawiajacy: Zamawiajqcy nie
moze przenosic na wykonawce obowigzku identyfikowania i okreslania przedmiotu zamowienia poza
tym co zawarte jest w dokumentacji zamowienia. Wszelkie postanowienia, ktore nakladajg na
wykonawce obowigzek identyfikowania czynnosci, jakie ma wykonac, nieokreslonych w dokumentacji
postepowania, przy jednoczesnym braku okreslenia ich zakresu i ilosci, a w konsekwencji braku
mozliwosci wyceny, nalezy uznac za niezgodne z zasadami zamowien publicznych oraz wymaganiami
co do jednoznacznosci i wyczerpujgcego charakteru opisu przedmiotu zamowienia. (Wyrok Krajowej
Izby Odwotawczej z dnia 4 marca 2024 r. KIO 440/24). Nalezy podkresli¢, ze specyfikacja istotnych
warunkéw zamowienia od momentu jej udostepnienia jest wigzqca dla zamawiajgcego - jest on
obowigzany do przestrzegania warunkow w niej umieszczonych. Elementem specyfikacji o szczegdlnym
znaczeniu jest opis przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy powinien dokonac zgodnie z wymogami
okreslonymi w art. 29-31 prawa zamdwien publicznych. Opis przedmiotu zamdwienia umieszczony w
siwz powinien wskazywaé wykonawcy wszystkie warunki i przedmiot jego przyszlego swiadczenia,
gdyz od niego bedzie zaleze¢ w pierwszym rzedzie decyzja wykonawcy o ztoZeniu oferty, a nastepnie
kalkulacja cenowa. Przepisy ustawy prawo zamowien publicznych w art. 29 wyznaczajq sposob
dokonywania opisu przedmiotu zamdwienia przez zamawiajgcego. Podstawowym obowigzkiem
zamawiajgcego jest dokonanie opisu w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, a wiec taki, ktory zapewnia,
ze wykonawcy bedq w stanie, bez dokonywania dodatkowych interpretacji, zidentyfikowac, co jest
przedmiotem zamowienia (jakie ustugi, dostawy czy roboty budowlane), i Ze wszystkie elementy istotne
dla wykonania zamowienia bedq w nim uwzglednione. Opis przedmiotu zamowienia powinien pozwoli¢
wykonawcom na przygotowanie oferty i obliczenie ceny z uwzglednieniem wszystkich czynnikdéw

wpltywajgcych na nig. Ustawa podaje takze, ze opisu nalezy dokona¢ za pomocq dostatecznie doktadnych
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i zrozumiatych okreslen oraz uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw
na sporzqdzenie oferty. (Wyrok Sadu Okregowego w Szczecinie z dnia 23 kwietnia 2009 r. VIII
Ga 80/09). W wyroku KIO z dnia 9 stycznia 2018 r., sygn. akt KIO 2682/17 Izba wskazatla
wprost, ze zakres ustlug — mozliwos¢ ich wystapienia, rozmiar, ilos¢, koniecznos¢ ich

wykonania — nie moze by¢ pozostawiona domyslnosci wykonawcy.

[wadliwo$¢ wymagan w zakresie integracjil

Na wstepie wyjasni¢ nalezy, ze integracja systemow IT to proces faczenia rdéznych
systemow i aplikacji w celu umozliwienia im wspoétpracy i wymiany danych. Celem integracji
jest stworzenie spojnego srodowiska IT, w ktorym rézne systemy moga fatwo komunikowac
sie i dzieli¢ sie informacjami.

Jak wynika z przytoczonej wyzej tresci dokumentacji postepowania, w szczegdlnosci
pkt 2.2.1 OPZ wraz z dalszymi podpunktami, Zamawiajacy obciazyt wykonawce wszystkimi
obowigzkami zwigzanymi ze zintegrowaniem zamawianego systemu z systemami
posiadanymi obecnie przez Zamawiajacego z ktorych ten obecnie korzysta, w tym wytaczyt
swoj czynny udzial w realizacji tej integracji, a tym samym swoja odpowiedzialnos¢ w tym
zakresie. Zaznaczy¢ nalezy, ze producentami systemoéw z ktorych Zamawiajacy obecnie
korzysta sa podmioty obce dla Odwotlujacego, potencjalnie (przynajmniej w czesci),
zainteresowane pozyskaniem tego zamowienia.

Zamawiajacy, w zasadzie wigc okreslil tylko oczekiwany finalny efekt integracji
zamawianego systemu z systemami z ktorych obecnie korzysta, bez wskazania wykonawcom
podstawowych danych, ktére umozliwig ztozenie oferty w tym zakresie, w catosci odsylajac
do podmiotow trzecich. Dla przeprowadzenia integracji niezbedne jest jednak zapewnienie
dokumentacji systemow z ktdrymi przeprowadzona ma by¢ integracja oraz opisanie
wszystkich technicznych danych wspomnianych systeméw. Wspomniane dokumentacje i
dane musza zostac pozyskane do producentow dotychczas funkcjonujacych u Zamawiajacego
systemow. Tymczasem, OPZ nie dostarcza wspomnianych dokumentacji i danych, oraz
przenosi na przysztego wykonawce obowiazek ich pozyskania. Tak uksztaltowany opis
przedmiotu zamowienia jest wadliwy — nie mozna na ten moment ocenic zakresu zamowienia

i kosztow jego wykonania, a takze nawet rozstrzygnaé, czy przeprowadzenie integracji jest
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technicznie wykonalne. Zwrdci¢ tez nalezy uwage, co wielokrotnie ponoszono w
orzecznictwie KIO, Ze sprzeczne z ustawa PZP jest przenoszenie na wykonawcdw obowigzku
pozyskania danych i dokumentagji systeméw integrowanych — sprowadza sie to bowiem do
niedozwolonego narzucenia potencjalnemu wykonawcy wspélpracy z innym niz
zamawiajacy podmiotem, czesto bezposrednio z nim konkurujacym. Réwnoznaczne jest to z
brakiem opisania przedmiotu zamowienia i przerzucenie na wykonawce zamdwienia
obowigzku identyfikowania jego zakresu i rozmiaréw swiadczenia. Jak wskazuje sie w
ugruntowanym orzecznictwie Izby: Odnoszqc powyzsze rozwazania do niniejszego stanu
faktycznego stwierdzi¢ nalezy, ze sam fakt odestania do podmiotéw trzecich potwierdza, Ze nawet w
ocenie Zamawiajqcego zakres danych dotyczgcych integracji zamieszczony w SIWZ nie byt petny, skoro
wymagat informacji pochodzqcych od podmiotow trzecich. W postepowaniu o udzielnie zamowienia
stronq dla wykonawcy moze by¢ jedynie zamawiajqcy, a nie jakikolwiek podmiot trzeci, zatem w ocenie
Izby tego rodzaju odestania pozostajq bezskuteczne. Zamawiajgcy oczywiscie moze powierzy¢
pomocnicze dziatania zakupowe wlasnej jednostce organizacyjnej lub osobie trzeciej lub wilqczyc do prac
komisji przetargowej biegtych z danej dziedziny. Niemniej to Zamawiajgcy. jako gospodarz
postepowania, jest autorem dokumentow decydujqcych o ksztalcie tego postepowania, a odestanie po
informacje, niezbedne do sporzqdzenia i zloZenia oferty, do podmiotu trzeciego naleZy uznaé za
naruszenie art. 29 ust 1 w zw. z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp (por. Wyrok KIO z dnia 9 stycznia 2018 r.
sygn. akt KIO 2682/17, podobnie Wyrok KIO z 21 lutego 2017 r., sygn. akt KIO 269/17).

Jak wspomniano juz wyzej, producentami oprogramowania z ktérymi zintegrowany
ma by¢ zamawiany system, sa m.in. podmioty mogace potencjalnie ubiegac sie o pozyskanie
niniejszego zamowienia. Nie maja one nie tylko jakiegokolwiek obowiazku
formalnoprawnego, ale i tez celu gospodarczego, aby wejs¢ we wspdtprace z potencjalnym,
konkurencyjnym wykonawca w celu umozliwienia mu realizacji zamOwienia na rzecz
Zamawiajacego. Tym bardziej, obwiazek pelnego opisania przedmiotu zamoéwienia w
zakresie integracji, w tym pozyskanie wszystkich koniecznych danych do przeprowadzenia

tej integracji, spoczywac powinno na gospodarzu postepowania — Zamawiajacym.

III.  Zarzuty zwiazane z wymaganiem spelnienia $wiadczenia na moment zloZenia ofert

oraz na moment wdrozenia systemu
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[wymagania Zamawiajacego]

W  Zalaczniku nr 2 do SWZ (OPZ) Zamawiajacy zawarl liste wymagan
funkcjonalnych, dla ktérych termin realizacji zgodnie z cz. XVIII SWZ, poz. 2 stanowi
punktowane kryterium oceny ofert. Wymaga to od wykonawcow okreslenia spelnienia tych

kryteridéw na etapie sktadania oferty i wskazania tego w formularzu ofertowym.

[istota naruszenia]

Powyzsze wymaganie nie licuje z przedmiotem zamodwienia i sposobem w jaki
zamOwienie ma zostac zrealizowane. Jak juz jednak wyzej wspomniano, zgodnie z
postanowieniami zawartymi w pozycji 2.2.1. zalacznika nr 2 SWZ (OPZ), wdrozenie systemu
klasy ERP nastapi dopiero po wykonaniu i zgodnie z wynikami wykonanej przez
Wykonawce Analizy Przedwdrozeniowej. Wykonanie wspomnianej Analizy stanowi
zadanie Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia, ktéra ma pomodc w
dostosowaniu wdrazanego systemu dla potrzeb Zamawiajacego. Dos¢ wskazaé, ze w
zalaczniku nr 2 do SWZ Zamawiajacy zawarl szereg wymagan dotyczacych funkcjonalnosci
jakie posiada¢ ma zamawiany system. Postanowienia te wyraznie wskazuja, ze przedmiotem
zamOwienia nie moze by¢ dostarczenie , fabrycznie gotowego” systemu ERP ale systemu
skonfigurowanego, sparametryzowanego i skastomizowanego pod specyficzne warunki,
okreslone na podstawie OPZ oraz wnioskow plynacych z wynikéow Analizy
Przedwdrozeniowej.

Tym samym, Zamawiajacy wymaga od wykonawcow, aby na etapie sporzadzenia i
skladania oferty ztozyli oswiadczenie o spetnieniu przez oferowany system funkcjonalnosci,
ktorych ewentualne warunki wdrozenia maja by¢ przedmiotem analizy wykonywanej
dopiero na etapie wykonania zamdwienia.

Jak wynika z powyzszego, oferowany system, ma zosta¢ dostosowany do potrzeb
Zamawiajacego zgodnie =z korelacja sporzadzonych przez niego, specyficznych
wymagan funkcjonalnych. System nie bedzie uruchomiony bezposrednio po zawarciu

umowy, a po wykonaniu szeregu dziatan projektowych, w tym po opracowaniu analizy
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przedwdrozeniowej, ktéra ma sprecyzowa¢ wymagania Zamawiajacego i skonkretyzowac
sposob ich spetnienia.

W Swietle powyzszego, wymaganie zgodnie z ktorym, calos¢ funkcjonalnosci
zamawianego systemu ma by¢ gotowych na moment skladania ofert, stanowi w istocie
wymaganie spelnienia swiadczenia przed wyborem oferty najkorzystniejszej. To wymaganie
jest co najmniej nieproporcjonalne majac na uwadze potrzeby Zamawiajacego oraz sposob
wykonania zamowienia opisany w SWZ i nie odzwierciedla uzasadnionych potrzeb
Zamawiajacego. Skoro sam Zamawiajacy zaklada, Ze wdrozenie ma zosta¢ wykonane w przez
okres ok. 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy z wybranym wykonawca, nie ma zadnych
uzasadnionych przyczyn dla ktérych, na moment skladania ofert az tyle funkcjonalnosci
mialoby by¢ gotowych.

Powyzsze rodzi uzasadnione watpliwosci o konkurencyjnosé tego rodzaju
wymagan. System oferowany przez wykonawce posiadajacego zblizone do wymaganych
przez Zamawiajacego funkcjonalnosci (w sposob intencjonalny lub nie), stawiany jest w
o wiele korzystniejszej sytuacji niz wykonawcow, ktorzy chcac ztozy¢ oferte w postepowaniu,
musieliby w zasadzie przygotowa¢ caly system wedlug specyficznych wymagan
Zamawiajacego, bez gwarancji pozyskania zamowienia (zaktadajac, Ze z uwagi na zblizajacy

sie termin skfadania ofert, jest to w ogdle mozliwe).

Zadanie spelnienia wszystkich wymagan funkcjonalnych juz na etapie sktadania
ofert jest catkowicie nieuzasadnione i -w niektérych przypadkach - wrecz niewykonalne,
chocby ze wzgledu na szereg wymagan dotyczacych integracji z systemami Zamawiajacego
lub wymagajacych konfiguragji i wiedzy przekazanej przez Zamawiajacego na etapie Analizy
przedwdrozeniowej. Niektore postanowienia wprost stanowia, ze Zamawiajacy zdefiniuje
zakres dopiero podczas analizy przedwdrozeniowej. Zamawiajacy wielokrotnie tez odwotuje
si¢ w wymaganiach do systemoéw podmiotéw trzecich, z ktdrymi ma nastapic¢ w toku realizacji
zamoOwienia integracja. Nawet jesli wykonawca posiada techniczne mozliwosci integracji z
wieloma systemami, w tym z programem klasy HIS, ktéry uzytkuje Zamawiajacy i za
posrednictwem wielu standarddw integracji, a nawet zrealizowat juz podobne integracje, to

nie ma mozliwosci odwotania si¢ do dokumentacji oprogramowania autorstwa podmiotu
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trzeciego, w celu wykazania Zamawiajacemu spelnienia kwestionowanego wymagania. Taka
mozliwo$¢ mialby jedynie wykonawca, ktory jest producentem obu systemoéw — systemu

bedacego przedmiotem zamdwienia i systemu, z ktorym nalezy sie zintegrowac.

[wymaganie WCAG]
W kontekscie wymagania okreslonego w zataczniku 2 do SWZ (OPZ) w czesci ,Aplikacja
kontrolingowa” w pkt 4 ,Aplikacia powinna byc¢ dostepna cyfrowo dla o0séb =z
niepetnosprawnosciami, zapewniajgc zgodnos¢ z WCAG 2.1 (ang. Web Content Accessibility
Guidelines) na poziomie AA.” nalezy zauwazy¢ ze wytyczne WCAG (Web Content Accessibilty
Guidelines) odnosza sie do tresci dostepnych za posrednictwem stron internetowych
udostepnianych/publikowanych przez Zamawiajacego w ogolnodostepnej sieci Internet, i co
do zasady nie dotycza rozwigzan desktopowych ktére stuzg realizacji proceséw wewnetrznych
Zamawiajacego. Interfejs systemdw ERP nie jest przeznaczony do powszechnego dostepu ani
dla oséb spoza organizacji, ani dla przypadkowych uzytkownikoéw, jak ma to miejsce w
przypadku stron internetowych administracji publicznej a w zwigzku z tym, stosowanie petnych
wymogow standardu WCAG nie znajduje uzasadnienia funkcjonalnego ani kosztowego.

Odwotujacy wnioskuje wiec o nakazanie Zamawiajgcemu wykreslenia tego wymagania.

Odwotujacy wyraza jednak gotowos¢ wycofania tego zarzutu, gdy Zamawiajacy potwierdzi, ze
wymaganie dotyczace spetnienia wytycznych WCAG 2.1 odnosi sie do stron internetowych,
ktére publikowane beda przez Zamawiajacego w ogdlnodostepnej sieci Internet i nie dotyczy
tych elementéw systemu wykonanych w architekturze klient-serwer (interfejs desktopowy) oraz
w technologii internetowych, ktére przeznaczone sg dla pracownikow Zamawiajacego i
funkcjonowa¢ maja w ramach sieci intranet w celu realizacji procesow wewnetrznych

Zamawiajacego.

IV. nieprecyzyjne i niejednoznaczne wymagania OPZ
Zgodnie z zapisami cz. IV SWZ ,Opis przedmiotu zamoéwienia”:

1. Przedmiotem zamowienia sq:
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1.1. Zakup i wdroZenie w Specjalistycznym  Szpitalu  Wojewodzkim w  Ciechanowie
oprogramowaniaklasy Enterprise Resource Planning (ERP), zwanego dalej Oprogramowaniem
Aplikacyjnym, zgodnie z opisem i wymaganiami ustalonymi w zatqczniku nr 2 do SWZ

1.2. Integracja Oprogramowania Aplikacyjnego z posiadanymi i uzytkowanymi przez zamawiajgcego
systemami:

Systemy, o jakch mowa w pkt 1.2. to: HIS pn. AMMS produkgji Asseco Poland S.A, ul.
Olchowa 14, 35-322 Rzeszow, Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD) produkcji WebChilli
Sp. z 0.0. Al. Wincentego Witosa 16, 20-315 Lublin wraz z wykonaniem migracji danych z
uzytkowanych przez zamawiajacego systemow SIMPLE.ERP produkgji Simple S.A. oraz EOD
produkcji WebChilli.

Zakresy i zasady integracji oraz migracji danych opisane zostaly w zataczniku nr 2 do SWZ.”
Zapisy te nie sa jednoznaczne, poniewaz w samym SWZ Zamawiajacy raz pisze o integragji z

systemem EOD, by w kolejnym zdaniu pisa¢ o migracji z tego systemu.

[Brak opisu infrastruktury serwera bazodanowego]

Zgodnie z postanowieniami zawartymi w pozycji 2.4 zalacznika nr 2 SWZ (OPZ) ,,Motor bazy
danych”, w przypadku, gdy oferowane oprogramowanie aplikacyjne bazuje na innym
motorze bazy danych niz posiadany przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ stosowne licencje na swdj koszt w ilosci zgodnej z iloscia posiadanych przez
Zamawiajacego serweréw bazodanowych i zainstalowanych w nich procesordéw. Jednak
Zamawiajacy nie podaje informacji o tym, ile posiada serwerdw i jaka liczba procesorow jest
w nich zainstalowana. Opis przedmiotu zamowienia jest przez to niekompletny i utrudnia
uczciwg konkurengje. Brak danych o infrastrukturze uniemozliwia rzetelng kalkulacje
kosztow. Wymog dostarczenia licencji w ilosci odpowiadajacej calej infrastrukturze jest
nieproporcjonalny, jesli aplikacja nie wymaga wykorzystania wszystkich serweréw.

Majac to na uwadze, Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajacemu zmiany opisu
przedmiotu zamdwienia poprzez podanie informacji o posiadanej infrastrukturze (liczbie
serweréw bazodanowych wraz z informacjami o liczbie i typie procesoréw). Wnosi tez o
nakazanie wprowadzenia wyraznego, jednoznacznego postanowienia, ze przedmiot

zamoOwienia obejmuje wykonanie dostawy licencji zgodnie z wymaganiami dostarczanego
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systemu ERP, a nie na cala posiadana infrastrukture, jezeli dla wdrozenia systemu ERP nie
jest wymagane objecie wszystkich jej sktadnikéw licencjami, o jakich mowa w pozycji 2.4

zatacznika nr 2 SWZ (OPZ) ,,Motor bazy danych”.

V. inne nieproporcjonalne wymagania OPZ

[Wymagania funkcjonalne]

W zatlaczniku nr 2 do SWZ (OPZ), w czesci opisujacej szczegétowe wymagania funkcjonalne,
w tabeli zatytulowanej , Obstuga komercji” Zamawiajacy zawarl szereg pozycji, w ktorych
okreslit wymagania, ktore merytorycznie nie powinny by¢ obstugiwane przez ERP poniewaz
dotycza obstugi pacjenta przez personel medyczny lub obsluge rejestracyjna. Procesy te
odbywaja sie bez dostepu do stacji roboczych z ERP a co za tym idzie, nawet w przypadku
zapewnienia wskazanych funkcjonalnosci, nie bytyby one wykorzystywane.

Jednoczesnie zapewnienie realizacji tych funkcjonalnosci z poziomu systemu ERP moze by¢
stosowane w rozwigzaniach niektoérych producentéw. Odniesienie sie¢ w OPZ do takich
zbednych, ale charakterystycznych dla konkretnych dostawcoéw konfiguracji, moze stanowic¢
nieuprawnione zawezenie potencjalnego kregu wykonawcow i naruszenie zasady swobodnej

konkurengji.

[wymog pochodzenia moduléw od jednego producenta]

Réwnie jaskrawym przykladem ograniczenia przez Zamawiajacego konkurencyjnosci
postepowania jest ustanowienie wymagan dot. pochodzenia wszystkich modutéow od jednego
producenta zawarte w tabeli Wymagania funkcjonalne - Wymagania ogolne w zataczniku 2
do SWZ (OPZ). Wspomniane wymaganie, nie jest podyktowane zadnymi wzgledami
uzytkowymi, istotnymi dla Zamawiajacego, a wzgledami technologicznymi, irrelewantnymi
dla przysztego uzytkownika. Odwotujacy identyfikuje ustanowienie w dokumentach
zamoOwienia takiego wymagania, ktore nie sa podyktowane niczym innym jak tylko
intencjonalnym zamiarem pozbawienia mozliwosci ubiegania si¢ o zamodwienie
Wykonawcdw, ktorzy oferuja rozwiazania, niekoniecznie pochodzace od jednego producenta,

ale ktore moga tworzy¢ zintegrowany system i sa w stanie pokry¢ zakres funkcjonalny
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wymagany przez Zamawiajacego w dowolny, wybrany przez niego sposob zaspokajajac
wszelkie potrzeby funkcjonalne, wynikajace z opisu przedmiotu zamdwienia.

Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze czes¢ wymagan odwotuje sie¢ do danych czy funkcjonalnosci
wlasciwych dla rozwiazan klasy HIS. Majac na wzgledzie, ze Zamawiajacy nie planuje
wymienia¢ posiadanego rozwiazania AMMS autorstwa Asseco Poland S.A, mozna
domniemywac, ze przy obecnej konstrukcji SWZ jedynym Wykonawca, ktdry jest w stanie
zrealizowac przedmiotowe zamoéwienie jest firma Asseco Poland S.A. Podsumowujac, wymog
jednego producenta stoi w sprzecznosci z realiami rynkowymi, zasada efektywnego

gospodarowania srodkami publicznymi, zasada konkurencyjnosci.

Majac powyzsze na uwadze, wnosze¢ o uwzglednienie odwotania i nakazanie

Zamawiajacemu wprowadzenia wskazanych zmian do dokumentacji postepowania.

Rafal Kittel

radca prawny

PODPIS ZAUFANY

Rafat Kacper

KITTEL
27.11.2025 18:30:56 GMT+1
oy o Dokument podpisany elektronicznie
Zal‘qcznikl: podpisem zaufanym

1) odpis petnomocnictwa wraz z odpisem KRS oraz potwierdzeniem wiszczenia optaty skarbowej,
2) potwierdzenie uiszczenia wpisu od odwotania,

3) potwierdzenie przestania kopii odwotania Zamawiajgcemu.
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