
      Ciechanów dnia, 22.09.2026 r. 

AT - ZP/2501/90/26 

Uczestnicy postępowania 

dotyczy: przetargu nieograniczonego pn. – Usługa okresowych przeglądów technicznych aparatury 
medycznej ogłoszonego w dniu 09.09.2026 r. w DUUE,nr ogłoszenia 174/2026 619591-2026. Dokumenty 
zamówienia opublikowane w portalu zakupowym https://zamowienia.szpitalciechanow.com.pl 

Specjalistyczny Szpital Wojewódzki w Ciechanowie udziela odpowiedzi na przesłane przez 
Wykonawców zapytania, dotyczące treści swz: 

Lp Pytanie Odpowiedź

1. 

Pytanie 1  
W nawiązaniu do pakietu nr 20, w którym Zamawiający przewidział 
jeden pakiet obejmujący aparaty wielu producentów, zwracamy się 
z uprzejmą prośbą o wydzielenie z pozycji nr 69 USG ESAOTE i 
utworzenie dla niego odrębnego pakietu.  
Uzasadnienie: Zgodnie z SWZ Zamawiający podzielił zamówienie 
na wiele pakietów, przy czym pakiet nr 20 obejmuje Aparaty 
USG różnych producentów . Wydzielenie aparatów ESAOTE 
mogłoby umożliwić złożenie oferty przez wyspecjalizowane 
podmioty serwisujące aparaturę tej marki, a tym samym zwiększyć 
konkurencyjność postępowania.  
Jako autoryzowany przedstawiciel producenta, pragniemy zwrócić 
uwagę Zamawiającego na kwestie związane z wykonywaniem 
serwisu przez podmioty nieuprawnione. Podkreślamy, że 
umożliwienie osobom nieuprawnionym przez producenta sprzętu 
medycznego wykonywania przeglądów, napraw oraz wymiany 
części zamiennych niewiadomego pochodzenia, jednoznacznie 
wiąże się z nie wypełnieniem przez użytkowaniu sprzętu zapisów 
instrukcji jego użytkowania. 

Zamawiający nie wyraża zgody na 
przedstawioną propozycję 

2. 

Pytanie 2 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie dla pakietu 20 
pozycja nr 69 Aparat USG ESAOTE wymogu przedstawienia przez 
wykonawcę / osoby realizujące usługę certyfikatu potwierdzającego 
odbycie szkolenia w zakresie przeglądów tego urządzenia, 
wystawionego przez producenta sprzętu lub autoryzowanego 
przedstawiciela producenta? 
Dodatkowo wykonawca zobowiązany jest wykonywać czynności 
przeglądowo-konserwacyjne zgodnie z instrukcjami obsługi i 
instrukcjami serwisowymi, standardami oraz zaleceniami 
producenta . W naszej ocenie, dla urządzenia specjalistycznego 
producenta ESAOTE zasadne jest doprecyzowanie tego 
wymagania poprzez żądanie certyfikatu szkoleniowego producenta 
lub jego autoryzowanego przedstawiciela, co zapewni zgodność 
wykonywanych czynności z wymaganiami technicznymi 
producenta. 
Brak takiego certyfikatu oznacza, że takie firmy nie mają dostępu 
do niezbędnych narzędzi serwisowych, kluczy dostępu, 
dokumentacji technicznej ani wiedzy specjalistycznej 
przekazywanej przez producenta. Tym samym nie mogą one 
zagwarantować pełnej zgodności przeglądów z wymaganiami 
technicznymi oraz zaleceniami producenta, co bezpośrednio 
wpływa na bezpieczeństwo i funkcjonalność użytkowanej aparatury. 

Zgodnie z SWZ 



3.  

Pytanie 3 
Zamawiający wymaga aby czynności przeglądowo – konserwujące i 
naprawcze obejmowały między innymi kalibrację i aktualizację 
oprogramowania dlatego prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający 
wymaga aby podczas takich czynności przeglądu technicznego jak 
kalibracje czyli aktualizacja oprogramowania Wykonawca 
poświadczył, iż pochodzi ono bezpośrednio od producenta dla tego 
typu aparatury medycznej. Zgodnie z wytycznymi producenta 
pakietu 20 pozycja nr 69 Aparat USG ESAOTE podczas procedury 
przeglądu wymagana jest m.in. aktualizacja oprogramowania do 
najnowszej wersji celem poprawienia bezpieczeństwa pracy 
aparatu, oraz posiadanie kluczy serwisowych potrzebnych do 
przeprowadzenia prawidłowego przeglądu technicznego. Zwracamy 
uwagę, iż instalowanie nielegalnego oprogramowania, nieznanego 
pochodzenia, innego niż przewidział producent, przez osoby nie 
posiadające odpowiedniej wiedzy popartej certyfikatami 
szkoleniowymi oraz doświadczenia, może prowadzić do sytuacji, w 
której określone prawem wymagania zasadnicze dla danego 
wyrobu nie zostaną spełnione, co może nieść ryzyko w sferze 
bezpieczeństwa, jakości czy niezawodności wyrobu medycznego 
oraz wpłynąć na ważność znaku CE wydanego dla tego wyrobu. 
Dodatkowo może niekorzystnie wpływać na funkcjonowanie 
pozostałych komponentów i prowadzić do awarii. Ponadto aparat, 
który nie odpowiada konfiguracji producenta (np. posiada części i 
oprogramowanie inne niż zalecane przez producenta) może nie 
spełniać wymogów przeglądowych. 

Zgodnie z SWZ 

4.  

Pytanie 4 
W celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjenta oraz jakości usług 
medycznych zgodnie o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 10 
października 2024 r. o wyrobach medycznych (tj. Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1620) Zamawiający będzie wymagał odpowiednich kwalifikacji 
technicznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury będącej 
przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami 
odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez 
producenta? 
Jednocześnie wskazujemy, iż kwestia osób dedykowanych do 
realizacji zamówienia istotnego z punktu widzenia bezpieczeństwa i 
zdrowia publicznego zamówienia jest kwestią kluczową, dlatego też 
wnosimy o rozważenie zmodyfikowania warunków udziału w 
postępowaniu w rozumieniu art. 22 ust. 1 pkt 2 Pzp poprzez 
nałożenie na wykonawców obowiązku posiadania certyfikatów 
odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez 
producenta. 

Zgodnie z SWZ 

 

 

 

  

 
 


