Regulamin korzystania z Portalu

Aby zatozy¢ konto uzytkownika i méc korzysta¢ z petnej funkcjonalnosci aplikacji musisz zapoznac sie
Z niniejszym regulaminem oraz potwierdzi¢ jego akceptacje.

1.

2.

§ 1 Definicje
Zamawiajgcy — Specjalistyczny Szpital Wojewodzki w Ciechanowie, ul. Powstancow
Wielkopolskich 2, 06-400 Ciechandw.
Wykonawcy — zarejestrowani uzytkownicy Portalu, ktérzy ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia
publicznego ogtoszonego przez Zamawiajgcego, ztozyli oferte lub zawarli umowe w sprawie
zamowienia publicznego.
Portal — ogdlnodostepna i bezptatna aplikacja informatyczna
https://zamowienia.szpitalciechanow.com.pl bedgca srodkiem komunikacji elektronicznej
pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcami, wykorzystywang w celach zwigzanych z
prowadzonymi przez Zamawiajgcego postepowaniami o udzielenie zamdwienia publicznego.
Login — identyfikator Wykonawcy, nadany przez niego podczas rejestracji. Aktywacja Loginu
potwierdzana jest e-mailem wysytanym na adres Wykonawcy podany w formularzu
rejestracyjnym;
Konto — przypisane do Loginu uprawnienie, umozliwiajgce Wykonawcy korzystanie z Portalu.
Administrator - Specjalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie, ul. Powstahcéw
Wielkopolskich 2, 06-400 Ciechandw.

§2
Przedmiot Regulaminu

Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest:

1.

Okreslenie zasad i warunkéw zwigzanych z nadaniem Wykonawcom uprawnien do korzystania z
Portalu w celu uczestnictwa w postepowaniu o udzielnie zamdéwienia publicznego ogtoszonego
przez Zamawiajgcego,

. Okreslenie zasad korzystania przez Wykonawcow z Portalu.

§3
Rejestracja Wykonawcow

. Wykonawca moze korzysta¢ z Portalu w celu uczestnictwa w postepowaniu jedynie po

wczesniejszym zarejestrowaniu i otrzymaniu od Zamawiajgcego potwierdzenia nadania Loginu i

utworzenia indywidualnego Konta.

Rejestracja odbywa poprzez wystanie wypetnionego formularza rejestracyjnego dostepnego pod

adresem https://zamowienia.szpitalciechanow.com.pl w zaktadce ,rejestracja” i elektronicznym

potwierdzeniu akceptacji dla nastepujgcych oswiadczen:

e zapoznatam/em sie z trescig Regulaminu portalu e-zaméwienia i akceptuje jego
postanowienia,

e wyrazam zgode na otrzymywanie od SSzW w Ciechanowie o$wiadczen, dokumentow,
informacji oraz korespondenci zwigzanych z prowadzonymi przez niego postepowaniami o
udzielenie zamoéwienia publicznego, na wskazany przeze mnie przy rejestracji konta adres
poczty elektronicznej. Zgoda jest dobrowolna. Mam prawo cofngé zgode w kazdym czasie.

Wykonawcy zobowigzani sg do:

e podania w formularzu rejestracyjnym danych prawdziwych, a takze do ich kazdorazowe;j
aktualizacji bgdz weryfikacji, w ramach posiadanego Konta. Zamawiajgcy nie bierze
odpowiedzialnosci za nastepstwa wynikajgce z podania przez Wykonawce danych nawet
czesciowo nieprawdziwych, btednych lub nieaktualnych. Aktualizacji danych dokonuje sie w
ramach Konta;

e zachowania w tajemnicy hasta oraz nieudostepniania go osobom trzecim.

§4
Korzystanie z Portalu

Korzystanie z Portalu w celu uczestnictwa w prowadzonym przez Zamawiajgcego postepowaniu, w

tym ztozenia oferty, mozliwe jest przy spetnieniu przez narzedzia techniczne bedgce w dyspozyciji

Wykonawcy nastepujgcych minimalnych wymagan:

a. Komputer klasy PC z zainstalowanym systemem operacyjnym Microsoft Windows Windows 7/

Windows 8/ Windows 10 lub nowszym;

a. Przegladarka MS Internet Explorer, Firefox lub Google Chrome w aktualnej wersji;
Podtgczenie do Internetu: Wykonawca oswiadcza i zobowigzuje sie, ze jego dziatania
prowadzone w zwigzku z korzystaniem z Portalu bedg zgodne z Regulaminem, obowigzujgcym
prawem oraz dobrymi obyczajami, a takze, ze nie bedg narusza¢ praw osob trzecich oraz praw i
interesbw Zamawiajgcego.
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Wykonawca zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

a. korzystania z portalu w sposéb nie zaktécajgcy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez
uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen;

b. niepodejmowania dziatan takich jak: korzystanie z Loginéw innych Wykonawcéw lub
udostepnianie swojego Loginu innym Wykonawcom, uzyskiwanie dostepu do portalu przy
pomocy innych $srodkéw niz interfejs udostepniony przez Zamawiajgcego;

c. niepodejmowania czynnosci informatycznych lub wszelkich innych majgcych na celu wejscie
w posiadanie haset innych Wykonawcow;

W przypadku stwierdzenia, ze Wykonawca korzysta z Portalu w sposéb niezgodny z

Regulaminem, a w szczegdlnosci dopuszcza sie dziatan sprzecznych z tymi opisanymi w pkt. 5

powyzej, Zamawiajgcy moze niezwiocznie zablokowac¢ czasowo lub na state jego Login i Konto,

ma rowniez prawo podjaé wszelkie dziatania prowadzgce do naprawienia poniesionej w zwigzku

z tym szkody.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za czynnosci wykonane w ramach Portalu przy

pomocy waznego Loginu oraz hasta. Ponosi réwniez wytgczng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub

zaniechania osob bedacych jego pracownikami lub wspétpracownikami, postugujgcymi sie
hastami dostepu lub identyfikatorami przydzielonymi Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego , o kazdym przypadku

naruszenia zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie.

W przypadku wszelkich materiatow i informacji, ktére zamieszczone sg z naruszeniem

postanowien niniejszego Regulaminu, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zablokowania lub

usuniecia tych materiatéw i informacji z Portalu.
§4
Odpowiedzialnos¢ Zamawiajgcego

. W ramach udostepnienia Portalu :

a. Zamawiajagcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do Portalu w sposob
ciggly, z zastrzezeniem lit. b);

b. Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonywania czasowych wytgczenh Portalu i przerw w
dostepnosci do niego, w zakresie niezbednym dla podjecia i przeprowadzenia planowanych
konserwacji, napraw, instalacji nowych wersji Portalu. Powyzsze prace Zamawiajacy bedzie
przeprowadzat w terminach, o ktérych poinformuje uzytkownikéw Portalu komunikatem
systemowym.

c. standard korzystania z Portalu uzalezniony jest od dostepnosci i jakosci potgczen transmisji
danych miedzy Wykonawcg, a dostawcg ustug transmisji danych, z ktérego tgcz korzysta
Wykonawca, Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy i ograniczenia z tym
zwigzane.

Z zastrzezeniem obowigzujgcych przepiséw prawa, odpowiedzialnos¢ Zamawiajgcego za

jakiekolwiek szkody poniesione przez Wykonawcow, w tym utracone korzysci, w zwigzku z

korzystaniem Portalu, jest wytgczona.

§5
Reklamacje oraz pomoc techniczna

Reklamacje dotyczace funkcjonowania Portalu nalezy przesyta¢ drogg elektroniczng na adres:

informatyka@szpitalciechanow.com.pl

Reklamacja powinna zawiera¢ w swej tresci: nazwe Uzytkownika, jego login, adres poczty

elektronicznej podany podczas rejestracji, jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacii.

Wykonawca rozpatruje reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania oraz

informuje niezwtocznie Wykonawce, za pomocg poczty elektronicznej, o sposobie jej

rozpatrzenia. W sytuacji, gdy podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia

Zamawiajgcy zwraca sie przed rozpatrzeniem reklamacji do sktadajgcego reklamacje o jej

uzupetnienie. Czas udzielania dodatkowych wyjasnien przez Wykonawce wydtuza termin

rozpatrywania reklamacji.

Reklamacje bedace nastepstwem niestosowania sie do tresci niniejszego Regulaminu nie bedg

przez Operatora rozpatrywane.

Uzytkownik zarejestrowany ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy technicznej w zakresie obstugi

i biezgcego funkcjonowania Portalu

Pomoc techniczng Wykonawca zarejestrowany moze uzyskaé pod numerem telefonu 23 673 05

39 lub wysytajagc zgtoszenie pocztg elektroniczng na adres

informatyka@szpitalciechanow.com.pl, przy czym pomoc telefoniczna moze by¢ udzielona

jedynie w dni robocze w godzinach od 9:00 do 14:00.

§6
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6.

Rezygnacja z ustugi
Wykonawca moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Portalu przesytfajgc
prosbe o usuniecie Konta drogg elektroniczng na adres: informatyka@szpitalciechanow.com.pl
Rezygnacja z korzystania z Portalu jest bezskuteczna w odniesieniu do skutkéw dziatan
Wykonawcy podejmowanych w zwigzku z korzystaniem przez niego Portalu przed dokonaniem
rezygnaciji.

8§87

Postanowienia koncowe
Zamawiajacy zastrzega, ze Portal, a w szczegolnosci jego funkcjonalnos$ci oraz rozwigzania
nawigacyjne, wybor i uktad prezentowanych w ramach niej tresci, logotypy, elementy graficzne,
interaktywne aplikacje stanowig przedmiot praw wytgcznych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie.
Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie
internetowej https://zamowienia.szpitalciechanow.com.pl. Dalsze korzystanie z Portalu bedzie
mozliwe po uprzedniej akceptacji zmienionej wersji Regulaminu. Do trwajgcych
(niezakonczonych) w momencie zmiany Regulaminu postepowan, zastosowanie znajdujg
postanowienia uprzednio obowigzujgcej wersji Regulaminu.
Uznanie poszczegoélnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposob przewidziany prawem
za niewazne bgdz nieskuteczne, nie wptywa na waznos$¢ czy skutecznosé pozostatych
postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia zastosowana bedzie reguta,
ktdra jest najblizsza celom niewaznego postanowienia i catego niniejszego Regulaminu.
Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg zostaje
poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
Postanowienia niniejszego Regulaminu podlegajg prawu polskiemu. W kwestiach
nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegoblnosci przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego oraz innych
ustaw.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18.10.2018 r.

Zatwierdzit:
Andrzej Kamasa
Dyrektor
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