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Uczestnicy postepowania

Ciechandéw dnia 15.10.2024 r.

Dotyczy: postepowania pn. Zakup aparatu USG dla potrzeb Oddziatu Ginekologicznego Specjalistycznego
Szpitala Wojewddzkiego w Ciechanowie — znak. ZP/2501/89/24

Specjalistyczny Szpital Wojewddzki w Ciechanowie udziela ponizej odpowiedzi na zapytania wykonawcy.

Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.3

Czy Zamawiajgcy zmieni zapis: ,Zgtoszenie wady
Zamawiajgcy bedzie dokonywat za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres ................... (data
zgtoszenia wady), przy czym potwierdzenie
prawidlowego wystania wiadomosci za posrednictwem
poczty elektronicznej jest dowodem na zgtoszenie wady.
Wykonawca potwierdzi tego samego dnia za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres nadawcy
zgtoszenia, przyjecie zgtoszenia o wadzie” na zapis
,Zgtoszenie wady Zamawiajgcy bedzie dokonywal za

Lp. Pytanie Odpowiedz

1. Pytanie 1 Zamawiajgcy poprawit omyike.
Ad. Umowa zat. 3 §3 ust.1
Prosimy o wyjasnienie miejsca dostarczenia
zamowienia, poniewaz postepowanie dotyczy zakupu
aparatu dla Oddziatu Ginekologicznego a w
wymienionym paragrafie mowa jest o dostarczeniu do
Poradni Urologiczne;.

2. Pytanie 2 Specyfikacja handlowa lub katalogowa urzgdzenia
Ad. Umowa zat. 3 §3 ust.8, pkt f medycznego to dokument, ktory zawiera szczegotowy
Prosimy o wyjasnienie czy przez specyfikacje opis techniczny oraz komercyjny produktu oferowanego
katalogowg (handlowg) urzgdzenia Zamawiajgcy przez producenta lub dystrybutora. Oto, co najczesciej
rozumie katalog informacyjny? znajduje sie w takiej specyfikaciji:

¢ Nazwa i model urzadzenia — doktadne oznaczenie
produktu.

e Zastosowanie kliniczne — opis, do jakich procedur
lub badan urzgdzenie jest przeznaczone.

e Parametry techniczne — szczeg6towe dane, takie
jak rozdzielczo$¢ obrazu, zakres dziatania,
materiaty, z ktérych wykonane jest urzadzenie,
zasilanie itp.

e Wymiary i waga — fizyczne wymiary urzadzenia,
ktére mogg by¢ istotne np. w kontek$cie transportu
lub instalaciji.

e Certyfikaty i normy — informacje na temat zgodnosci
z odpowiednimi standardami, np. 1ISO, CE, normy
bezpieczenstwa itp.

e Sposoéb uzytkowania i konserwacja — opis funkgciji i
trybow pracy urzgdzenia, a takze zalecenia
dotyczace jego konserwac;ji i dezynfekcii.

e Akcesoria i opcje dodatkowe — lista dodatkowych
elementoéw, ktére mogg by¢ stosowane z
urzgdzeniem (np. gtowice, sondy).

e Gwarancja i serwis — warunki gwarancji oraz
dostepne opcje serwisowe.

3. Pytanie 3 Zamawiajgcy zmienit zapis , zgodnie z propozycjg
Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.2
Czy Zamawiajgcy zmieni zapis z ,raport serwisowy” na
Lprotokét odbioru”™?

4. Pytanie 4 Zamawiajgcy zmienit zapis, zgodnie z propozycjg




posrednictwem poczty elektronicznej na adres
................... (data zgtoszenia wady) w dni robocze
w godz. 8.00-15.30, przy czym potwierdzenie
prawidfowego wystania wiadomosci za posrednictwem
poczty elektronicznej jest dowodem na zgtoszenie wady.
Wykonawca potwierdzi tego samego dnia za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres nadawcy
zgtoszenia, przyjecie zgtoszenia o wadzie.” Zgodnie z
zasadami pracy serwisow biura obstugujgce klientow,
ktére moga potwierdzi¢ przyjecie zgtoszenia o wadzie sg
czynne w godz. 8.00-15.30.

Pytanie 5

Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.4

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku kryterium
,czas reakcji” kontakt telefoniczny z uzytkownikiem wraz
z diagnostyka zdalng (jezeli dotyczy)? W wielu
przypadkach doswiadczony serwis jest w stanie
zdiagnozowac usterke i przedstawia¢ kosztorys naprawy
po konsultacji z uzytkownikiem aparatu.

Tak

Pytanie 6

Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.4

Czy Zamawiajacy doda do zapisu ,, 48 godzin w dni
robocze”?

Zamawiajgcy zmienit zapis, zgodnie z propozycjg

Pytanie 7

Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.7

Czy Zamawiajgcy zmieni zapis ,Naprawa gwarancyjna
powoduje przedtuzenie okresu gwarancji o caty czas
niesprawnosci przedmiotu umowy” na zapis ,Naprawa
gwarancyjna powoduje przediuzenie okresu gwarancji o
caly czas niesprawnosci przedmiotu umowy pomijajgc
sytuacje, w ktdérej Wykonawca dostarczy aparat/ glowice
zastepcza™?

Zamawiajgcy zmienit zapis, zgodnie z propozycja

Pytanie 8

Ad. Umowa zat. 3 §10 ust.1a,b

Czy Zamawiajgcy zmieni wysokos¢ kar umownych z 0,2%
na 0,1%?

Nie akceptujemy propozycji

Pytanie 9

Ad. Umowa zat. 3 (Podstawa zawarcia umowy), zat. 1-
formularz ofertowy Czy Zamawiajacy ujednolici numer
sprawy na ZP/2501/89/24 ?

Zamawiajgcy poprawit omytke

10.

Pytanie 10

Ad. zat. 2 pozycja 107

Czy Zamawiajgcy zmieni zapis z ,Okres zagwarantowania
dostepnosci czesci  zamiennych minimum 10 lat.” na
,Okres zagwarantowania dostepnosci czesci
zamiennych przez co najmniej 8 lat od daty dostawy.”?

Nie akceptujemy propozycji

11.

Pytanie 11

Ad. zat. 2 pozycja 105

Prosimy o modyfikacje zapisu z ,, Maksymalnie 3
naprawy gwarancyjne tego samego elementu lub
podzespotu - koniecznos¢ wykonania kolejnej naprawy
uprawnia do wymiany elementu lub podzespotu na nowy.’
na , Maksymalnie 3 naprawy gwarancyjne tego samego
elementu lub podzespotu - konieczno$é wykonania kolejnej
naprawy uprawnia do wymiany elementu lub podzespotu
na nowy. Okres gwarancji na nowo wymienione elementy
biegnie do konca okresu gwarancji na urzadzenie.”

Nie akceptujemy propozycji

12.

Pytanie 12

Ad. Umowa zat. 3 §8 ust.5

Prosimy o modyfikacje zapisu ,Naprawy wykonywane bedg
w miejscu, w ktérym przedmiot umowy jest uzywany.
Naprawy wykonywane bedg w terminie do 5 dni roboczych
od dnia zgtoszenia wady, chyba ze przeciwstawia sie temu
istota wady, wéwczas strony ustalg termin i miejsce
wykonania tej naprawy” na , Naprawy wykonywane
beda w miejscu, w ktérym przedmiot umowy jest
uzywany. Naprawy wykonywane bedg w terminie do 5 dni

Nie akceptujemy propozycji




roboczych od dnia zgtoszenia wady, a w przypadku
konieczno$ci sprowadzenia czesci zamiennych z
zagranicy 10 dni roboczych, chyba Zze przeciwstawia sie
temu istota wady, wowczas strony ustalg termin i miejsce
wykonania tej naprawy.”
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